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Nuestras Sedes

NUESTRAS SEDES

CASA CENTRAL ASUNCION PANAL SEGUROS S.A.

Avda. Colén 1749 esq. Dupuis

Horario de atencion: Lunes a Viernes de 08:00 a 17:15hs.
info@panalseguros.com.py

Tel.: (021) 439 - 10 00 (R.A).

CENTRO DE ATENCION AL ASEGURADO (CAA) - PASEO «LOS LAURELES»

Avda. Eusebio Ayala esq. Angel Espinoza, Paseo “Los laureles”, Asuncion.

Horario de atencion: Lunes a Viernes de 08:00 a 17:15hs. y Sdbados de 08:00 a 11:00hs.
loslaureles@panalseguros.com.py

Tel.: (021) 439 - 11 11 (R.A).

CENTRO DE ATENCION AL ASEGURADO (CAA) - ENCARNACION

Juan L. Mallorquin e/ Cerro Cord y Monsefior Wiessen.

Horario de atencion Lunes a Viernes de 08:00 a 17:15hs. y Sabados de 08:00 a 11:00hs.
encarnacion2@panalseguros.com.py / encarnacion3@panalseguros.com.py

Tel.: (021) 439 - 11 12 (R.A). y (071) 205 024.

CENTRO DE ATENCION AL ASEGURADO (CAA) - SANTA RITA

Ruta 6ta Dr. Gaspar Rodriguez de Francia ¢/ Eligio Ayala - Km 210.

Horario de atencion: Lunes a Viernes de 8:00 a 17:15 hs y Sdbados de 8:00 a 11:00 hs
santarita@panalseguros.com.py

Tel.: (021) 439-11 13.

CENTRO DE ATENCION AL ASEGURADO (CAA) - CIUDAD DEL ESTE

Super Carretera Avda. Mcal. Francisco Solano Lépez 1608.

Horario de atencion: Lunes a Viernes de 8:00 a 17:15 hs y Sdbados de 8:00 a 11:00 hs
cde@panalseguros.com.py / cde1@panalseguros.com.py

Tel.: (021) 439 11 14, (061) 571 100
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NUESTRAS
REPRESENTACIONES

Representacion Boggiani
Avda. Boggiani C/ Cirilo Rivarola.
Tel.: (021) 439 - 1330.

Representacion Caacupé
Alberdi ¢/ O’Leary.
Tel.: (0511) 243 978.

Representacion Caaguazu
Juan Manuel Frutos y Tte. Vera.
Tel.: (0522) 40 297.

Representacion Carapeguad
Ruta Mcal. Lépez ¢/ Coldn.
Tel.: (0218) 213 157.

Representacion Centro
25 de Mayo 476 ¢/ México.
Tel.: (021) 442 020.

Representacion Colén
Avda. Colén 1749 esq. Dupuis.
Tel.: (021) 439 1303.

Representacion Concepcion
Pte. Franco 585 esq. Iturbe.
Tel.: (0331) 242 425.

Representacion Coronel Oviedo
Carlos Antonio Lépez esq. Blas Garay.
Tel.:(0521) 203 283.

Nuestras Representaciones

Representacion Luque
Valeriano Cevallo 163 ¢/ Independecia Nacional.
Tel.: (021) 645 078.

Representacion Maria Auxiliadora
Ruta VI Juan Ledn Mallorquin Km. 122.
Tel.: (021) 439 11 15.

Representacion Mariano Roque Alonso
Shopping Mariano, Local N° 88 Ruta Transchaco.
Tel.: (021) 761 937.

Representacion Pedro Juan Caballero
Natalicio Talavera esq. Julia Miranda Cueto.
Tel.: (0336) 274 063.

Representacion Pilar
Tacuary ¢/ Avda. Mcal. Lopez.
Tel.: (0786) 233 171.

Representacion San Estanislao
Avda. Tapiracuai esq. Tte. Quintana.
Tel.: (0343) 421 088.

Representacion San Ignacio
Mcal. Estigarribia esq. Mcal. Lopez.
Tel.: (0782) 232 660.

Representacion San Lorenzo
Cnel. Bogado esq. Saturio Rios.
Tel.: (021) 582 342.

Representacion Villa Morra
San Martin N° 343 ¢/ Andrade.
Tel.: (021) 665 117.

Representacion Villarrica
Cnel. Bogado e/ Mcal. Lépez y Mcal. Estigarribia.
Tel.: (0541) 41 943.



Nuestros Productos

NUESTROS PRODUCTOS

Q

Automovil
5 Planes a eleccion.
Robo.
Accidentes.
Pérdida total por robo o accidentes .
Robo parcial.
Cobertura a ocupantes. Vida Individual

Responsabilidad civil.
Cobertura en el exterior.
Asistencia las 24 hs.
Carta verde.

Indemnizacion por muerte natural o accidental.
Doble indemnizacién por muerte accidental.
Indemnizacién por incapacidad total o
permanente.

+  Anticipo por enfermedades terminales.

+  Reembolso de gastos médicos por accidente.

Cobertura a nivel nacional e internacional.

Comercio
+ Incendio de edificio y contenido. @
+  Robo.

Rotura de cristales. Vida Colectivo
Equipos electronicos.

Responsabilidad civil.
Accidentes personales.

Indemnizacion por muerte natural o accidente.
Doble indemnizacién por muerte accidental.
Desmembramiento.

+ Indemnizacién por incapacidad total y
permanente.
Hogar @
+ 8 Planes a eleccion.

Dafios por accion del agua. Accidentes Personales

Accidentes personales. o )

Responsabilidad civil. - Indemnizacidon por muerte accidental.

Asistencia para el hogar. - Incapacidad parcial permanente, total y
Plomeria. + Reembolso de gastos médicos por accidente.
Electricidad. - Cobertura a nivel nacional e internacional.

Robo y asalto. - Cobertura de aeronavegacion en vuelos regulares.

Incendio de edificio y contenido.
Caida de rayos.
Impacto de vehiculo terrestres.



Nuestros Productos

®

Equipos Electronicos
Dafos como consecuencia de incendio
Dafios por impacto de rayo, explosion o liquido
Robo con violencia

‘

Caucion
Robo Garantia de mantenimiento de oferta
+ Infidelidad de empleados. +  Garantia de fiel cumplimiento de contrato
Valores en transito. - Garantia de anticipos financieros

Valores en caja fuerte y ventanilla.
Vivienda particulares.

Locales comerciales.

Robo y fraude de tarjetas de crédito.

(&,

Riesgos de Ingenieria

- Todo riesgo contratista
+  Todo riesgo montaje

. Responsabilidad civil en construcciéon
Incendio

+ Incendio, Rayo, Explosion.

Incendio y/o dafios por tumulto, Alboroto Popular
y/o Huelga.

Huracan, Vendaval, Ciclén o tornado. Transporte de Mercaderias

Dafos por Granizo. + Sequro de transporte terrestre de mercaderias.
Incendio causado por terremoto o temblor. - Seguro de transporte maritimo de mercaderias.
Impacto de vehiculos terrestres. - Seguro de transporte aéreo de mercaderias.
Caida de Aeronaves y/o sus partes componentes. - Segquro de transporte fluvial de mercaderias.
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Por qué elegir Panal Sequros?

Por qué elegir Panal Seguros?

©

Cobertura Real

Otorgamos una cobertura real con rapidez en la
atencién brindando confianza y la seqguridad de una
asistencia las 24 horas.

&

Rapidez

La velocidad es un distintivo de la compafiia, en la
atencion que brindamos a todos los asegurados.
La eficiencia es nuestra prioridad cuando usted nos
presenta su necesidad.

O

Confianza

A través de nuestra solvencia institucional sumado a
la vocacion de servicio del equipo humano con el que
contamos priorizando las necesidades de nuestros
clientes.

ntivate

cluccion te prermio ‘

Preparad

®

Asistencia 24 horas

Nos ocupamos de tu tranquilidad a través del call
center especializado y la red de asistencia para
siniestros, brindando la atencién necesaria las 24 horas
durante todo el afio.

.
FHIRININN 9 B



Servicios Adicionales
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Servicios Adicionales

Asistencia de Vehiculos

Ofrecemos un servicio completo de asistencia vehicular en caso de que el asequrado tenga algun percance
mecanico (cambio de neumatico, revision de motores, etc.) En caso de accidentes, brindamos el servicios de gria
y de ambulancias.

Siniestros 24 horas

Ponemos a disposicion de los asegurados el Servicio Integral de Atencién a Siniestros 24 horas, ofrecemos
atencion personalizada a los clientes dentro cualquier punto del pais, brindamos asistencia telefénica y
personalizada ante emergencias de automotores por accidentes y/o averias durante todo el afo.

que cubre en caso de accidentes, la responsabilidad civil en el exterior. La misma tiene cobertura para
los siguientes paises; Brasil, Argentina, Uruguay, Bolivia y Chile.

Servicio de Grda

Traslado o remolque en caso de siniestros con kilometraje libre dentro del territorio nacional. Traslados o
remolques de hasta 100km en caso de desperfectos mecanicos. Remocion o rescate de autos por causas
que impidan la circulacién normal del vehiculo.

Carta Verde
% También ofrecemos «Carta Verde» internacional, cobertura que se ofrece al asegurado para sus viajes,

Asistencia al Hogar (Asuncion y Gran Asuncién)
Electricidad: Servicio de reparacién en partes eléctricas (fallas en llaves termomagnéticas)
Plomeria: Servicio de reparaciéon de plomeria (pérdida de agua en cafierias)

Cerrajeria: Servicio de apertura de puertas (se excluyen cerraduras de muebles del hogar y cerraduras
de seguridad)



Plana Directiva

Plana Directiva

Dr. César Cruz Roa,
Vicepresidente.

Ing. Luis Sanchez,
Presidente.

Abg. Dagoberto Marecos,
Secretario.

Ing. Nelson Blanco,
Director.

Abg. Wilsen Salas,
Director.

Abg. Enrique Berni,
Sindico.
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Plana Ejecutiva

Plana Ejecutiva

. Abg. Martin Pineda,
. Gerente General.

C.P Yimmi Guerrefio,
Gerente Administrativo
y Financiero.

Lic. Carlos Coronel,
Gerente Operativo.

Lic. Carmen Figueredo,
Sub Gerente Administrativo.

Abg. Isabel Léon,
Sub Gerente Técnico Personas.

Sr. Anibal Rotela, *
Sub Gerente
Técnico Patrimoniales.

Ing. Rubén Barrios,
Sub Gerente Comercial.
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Convocatoria a Asamblea

CONVOCATORIA
ASAMBLEA ORDINARIA DE ACCIONISTAS

El Directorio de “Panal Compaiiia de Seguros Generales S.A. - Propiedad
Cooperativa”, convoca a ASAMBLEA ORDINARIA DE ACCIONISTAS conforme al
Articulo 1079 del Cddigo Civil en concordancia con el Articulo 30 del Estatuto Social,
sequin Acta del Directorio N° 70/17 de fecha 04/09/2017, a realizarse el dia viernes 6 de
octubre del 2017, en el local de Panal Compaiiia de Seqguros Generales S.A., sito en Avda.
Col6n N° 1749 esq. Dupuis de la ciudad de Asuncién, a las 10.00 horas en su primera
convocatoria y a las 11.00 horas en su sequnda convocatoria, de conformidad al Articulo
31 del Estatuto Social, para tratar el siguiente

ORDEN DEL DIA
1. ELECCION DEL PRESIDENTE Y DESIGNACION DEL SECRETARIO DE LA ASAMBLEA.

2. LECTURA Y CONSIDERACION DE LA MEMORIA ANUAL DEL DIRECTORIO, BALANCE Y CUENTA DE GANANCIAS Y
PERDIDAS, INFORME DEL SINDICO Y DICTAMEN DEL AUDITOR EXTERNO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO CERRADO
AL 30 DE JUNIO DEL 2017.

PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES.

NOMBRAMIENTO DE DIRECTORES Y DESIGNACION DE CARGOS.

DESIGNACION DEL SINDICO PARA EL PERIODO 2017/2018.

DETERMINACION DEL MONTO DE REMUNERACION DE LOS DIRECTORES Y SINDICO.

PROPUESTA DEL DIRECTORIO SOBRE EMISION DE ACCIONES.

DESIGNACION DE DOS REPRESENTANTES DE LAS ACCIONISTAS PARA FIRMAR EL ACTA DE LA ASAMBLEA.

© N oW

NOTA: Se recuerda a las Accionistas lo dispuesto por el Articulo 35 del Estatuto Social: “Para asistir a las Asambleas,
los Accionistas deberdn depositar en la Administracion de la Sociedad, sus acciones o sus respectivos Certificados
Bancarios de Deposito, librado al efecto para su registro en el libro de asistencia a Asambleas. Las acciones o los
Certificados deberdn ser presentados con una anticipacion de por lo menos 3 (tres) dias hdbiles, a la fecha de
constitucion de la asamblea respectiva. En dicho lapso, no podran disponer de las acciones. Los certificados de
depdsitos emanados de las respectivas entidades bancarias, deben especificar las clases de acciones, las series,
su numeracion y la de los titulos a que correspondan. Asi mismo, la Sociedad otorgard recibos con las especifica-
ciones mencionadas, tanto en caso de deposito de las acciones o de certificados bancarios. El depositario responde
ilimitada y solidariamente con el titular por la existencia de las acciones.”

EL DIRECTORIO

12



Memoria del Ejercicio

ESTIMADOS ACCIONISTAS

La Compaiifa de Seguros de Propiedad Cooperativa cierra su 15° Ejercicio Fiscal, conso-
lidando su presencia en el mercado asequrador nacional y con la firme conviccion de
lograr un crecimiento sostenido, delineado por metas claras y perspectivas auspiciosas
que nos llevaron a culminar un exitoso Ejercicio, por lo cual presentamos para su consi-
deracién y analisis, la Memoria Anual del Directorio, el Balance y Cuentas de Ganancias
y Pérdidas, el Informe del Sindico y el Dictamen de los Auditores Externos, correspon-
dientes al ejercicio cerrado al 30 de Junio del 2017, conforme a las disposiciones legales
y estatutarias.

A continuacién mostraremos algunos cuadros con indicadores de la situacién patrimonial
y de gestion del ejercicio fenecido.

PRODUCCION

El volumen de primas netas facturadas alcanzé la suma de Guaranies cuarenta y siete mil quinientos dieciséis
millones novecientos veintiin mil ciento ochenta y seis (G. 47.516.921.186), que representa un crecimiento del
3.91% con relacion al ejercicio anterior.

',/ 4 El siguiente cuadro nos ilustra un comparativo enfocdndose en cuatro segmentos de ventas:
EJERCICIO 2016/2017 EJERCICIO 2015/2016 VARIACIONES %

SEGMENTOS Guaranies % Guaranies % Cifra Absoluta

Automdviles 23.995.324.647 50,50%  21.392.028.316 = 46,85% 2.603.296.331 10,85%
Riesgos de Personas = 16.936.838.286  35,64%  19.044.236.370 = 41,71%  -2.107.398.084 -12,44%
Otros Riesgos 6.469.380.797 13,61% 5.088.065.320  11,14% 1.381.315.47 21,35%
TOTAL 47.401.543.730 99,76% 45.524.330.006 99,70%  1.877.213.724  3,96%
Reaseguro Activo 115.377.456 0,24% 136.555.179 0,30% -21.177.723 -18,36%
TOTAL GENERAL 47.516.921.186 100,00% 45.660.885.185 100,00%  1.856.036.001 3,91%

13




Memoria del Ejercicio

GRAFICO COMPARATIVO PRIMAS DIRECTAS FACTURADAS

(Expresado en Millones de Guaranies)
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Total Prima Facturada Automoviles Riesgos de Personas Otros Riesgos

PRIMAS NETAS DEVENGADAS

Las mismas constituyen el ingreso econémico de la Compaiiia y cuyo volumen en este periodo alcanz6 la suma
de Guaranies cuarenta y siete mil cuatrocientos treinta millones, ciento setenta y un mil quinientos treinta y seis
(G. 47.430.171.536), que al realizar una comparacion con el ejercicio anterior de Guaranies Cuarenta y cinco mil
setecientos veintisiete millones, quinientos treinta y un mil ochocientos diez y nueve (G. 45.727.531.819), -
representa también un incremento del 4% que en materia monetaria asciende a la suma de Guaranies un mil e —
setecientos dos millones, seiscientos treinta y nueve mil setecientos diez y siete (G. 1.702.639.717).

GRAFICO COMPARATIVO PRIMAS GANADAS

(Expresado en Millones de Guaranies)
1 4% 1
I 1

47.430

I fjercicio 2016/2017

Ejercicio 2015/2016

45.727

44.500 45.000 45.500 46.000 46.500 47.000 47.500 48.000
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Memoria del Ejercicio

ANALISIS DE LA SINIESTRALIDAD

El siguiente cuadro de Siniestros Pagados vs. Primas Netas Devengadas muestra que la siniestralidad correspon-
diente al ejercicio cerrado, se encuentra en el orden del 39,7%, que comparado con el ejercicio anterior del 38,3%,
muestra un aumento del ratio de siniestralidad, debido al caso puntual del finiquito judicial del Siniestro en la
seccion Caucion del Asegurado Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones que data del afio 2012, a través del
tomador COTAFEL que impacté por un valor superior a los Mil Millones de guaranies, el cual representa el 5,6% del
total de los Siniestros Pagados; de lo cual podemos deducir que aislando este hecho tendriamos una Siniestralidad
del 37,5%, lo cual demuestra la buena gestion en la atencién y liquidacion de los Siniestros.

Para el siguiente Ejercicio continGa la aplicacion y el monitoreo de las medidas correctivas tendientes al mejora-
miento del resultado operativo con la contencion del impacto de los Siniestros, sin que ello implique el incumpli-
miento de nuestros compromisos asumidos, sino mostrando eficiencia y eficacia al momento de la atencion.

En el siguiente cuadro se expone el comparativo de la siniestralidad por segmentos de ventas:

CUADRO COMPARATIVO DE SINIESTROS Y PRIMAS NETAS

EJERCICIO 2016/2017 EJERCICIO 2015/2016
SEGMENTOS Prima Neta Siniestros % Prima Neta Siniestros %
wova—— Automoviles 22.697.939.716  11.363.279.343 50,1%  20.472.639.463  10.866.520.988 53,1%
Riesgos de Personas 17.903.588.655  5.403.727.283 30,2%  19.225.963.906  5.981.649.279 31,1%
Otros Riesqos 6.704.827.437  2.055.870.971 30,7%  5.852.449.511 600.494.221 10,3%
TOTAL 47.306.355.808  18.822.877.597 39,8% 45.551.052.880 17.448.664.488 38,3%
Reasequro Activo 123.815.728 1.739.391  1,4% 176.478.939 47.356.674 26,8%
TOTAL GENERAL 47.430.171.536  18.824.616.988 39,7% 45.727.531.819  17.496.021.162 38,3%

15



Memoria del Ejercicio

GRAFICO COMPARATIVO DE SINIESTROS
Y PRIMAS DIRECTAS POR SEGMENTOS DE VENTAS

(Expresado en Millones de Guaranies)

EJERCICIO 2016/2017 4}4 .
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0
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Memoria del Ejercicio

GRAFICO DE PRODUCCION PRIMAS NETAS DEVENGADAS
VS. SINIESTROS PAGADOS

(Expresado en Millones de Guaranies)
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EJERCICIO 2016/2017 I Siniestros Pagados
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0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000 45.000 50.000

SINIESTROS PAGADOS

Con respecto a la suma total de los siniestros pagados en el periodo, de Guaranies dieciocho mil ochocientos vein-
ticuatro millones seiscientos dieciséis mil novecientos ochenta y ocho (G. 18.824.616.988), que comparado con
el ejercicio anterior de Guaranies diecisiete mil cuatrocientos noventa y seis millones veintiun mil ciento sesenta
y dos (G. 17.496.021.162), refleja un aumento del 7,59%.

GRAFICO COMPARATIVO DE SINIESTROS PAGADOS

(Expresado en Millones de Guaranies)
7.59%

18.824

I Ejercicio 2016/2017

Ejercicio 2015/2016

117.496

16.500 17.000 17.500 18.000 18.500 19.000
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Memoria del Ejercicio

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

El fortalecimiento institucional de la Compafia que en los ultimos cinco afios,
gracias al respaldo otorgado por las Entidades que conforman el grupo accionario,
posibilité el crecimiento del Patrimonio Neto en un 200%, que a la vez nos dio las
herramientas para poder ajustar nuestra estructura financiera a los requerimientos de la
Autoridad de Control, que connormativas estrictas buscan consolidarel mercado de sequros,
permitiendo al publico en general transferir sus riesgos en un ambiente de confianza,
favoreciendo la actividad econémica del rubro y a la vez fomentando el desarrollo del
mercado de capitales a través de la inversion de los recursos que administra.

Un aumento del 194% del Activo en el mismo periodo, ademas de la fortaleza define
una buena posicion de Liquidez, pudiendo cumplir con todos nuestros compromisos
de corto plazo hasta 2,6 veces, y posibilitando también un crecimiento en inversiones
financieras del 177%. Cabe destacar que las inversiones financieras cumplen un rol
primordial en la estructura de las Compafias de Seguros, debido a que sirven de
contrapeso para compensar los Riesgos en Curso y Reservas de Siniestros, cuyo fin es
salvaguardar la confianza otorgada por los asegurados, y ademas por otra parte sirven
de activos calificados para cubrir el Fondo de Garantia, que seria la Reserva para los
Accionistas.

80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000

20.000

10.000

73.793

2013 2014 2015 2016
18

2017

I Activos Totales
[ Patrimonio Neto
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Memoria del Ejercicio

La racionalizacién de los gastos, fue uno de los desafios mas gravitantes dentro de
nuestra planificacion, lo cual se pudo lograr gracias a las proyecciones realizadas y
monitoreadas en forma mensual en base a un presupuesto que fue el punto de partida
para mejorar nuestra gestion.

El mismo puede notarse en el siquiente grafico, con la disminucién de los gastos
administrativos:

GRAFICO COMPARATIVO DE GASTOS DE EXPLOTACION

(Expresado en Millones de Guaranies)

I tjercicio 2016/2017

{17.144 Ejercicio 2015/2016

16.700 16.750 16.800 16.850 16.900 16.950 17.000 17.050 17.100 17.150 17.200

En nuestro afdn de expansion y mejorar los servicios brindados, hemos afianzado los Centros de Atencion al
Asequrado de Los Laureles en la Capital y de Encarnacién en la zona sur del pais con una importante inversion
en infraestructura; ademas de innovar esta modalidad en este Ejercicio en Ciudad del Este. Asi también hemos
inaugurado nuestras oficinas administrativas en la ciudad de Tom3as Romero Pereira, polo de desarrollo en el Km.
122 de la Ruta VI.

COBRANIZAS

En lo que respecta a este punto, la Compafia sigue mostrando niveles muy bajos de morosidad, traducidos en la
alta eficiencia de los cobros en su cartera, lo cual también nos ayuda al estricto cumplimiento de nuestras obli-
gaciones con los clientes internos y externos y en especial a las colocaciones de los excedentes en Inversiones
Financieras, que reditGan ganancias importantes para ir mitigando el efecto de los Costos de Produccion y Explo-
tacion derivadas de nuestra actividad aseguradora, e ir sumando para el logro del resultado final. El soporte mas
importante para el logro de la alta efectividad en el sector, es la ayuda que nos brinda el sistema de cobros por
débito automatico, los pagos via WEB y las bocas de cobranzas habilitadas a través de Red Coop., Aqui Pago y
Pago Express, facilitando el cumplimiento de las obligaciones del asegurado con estas modalidades de pagos, con
lo cual se logra la eficiencia del sistema de cobros de la Compafiia. Panal Compaiiia de Sequros Generales S.A. a
través de los lineamientos estratégicos expuestos por el Directorio, mantiene porcentajes de morosidad infimos,
en comparacion con la media del mercado.

REDGOOP
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REASEGURADORES

Uno de los puntales de nuestras politicas es la de respaldar los negocios que generamos con Reasequradores de
primera linea a nivel mundial, a fin de garantizar a los asequrados tranquilidad y confianza con las coberturas
contratadas. Este Ejercicio fiscal no fue la excepcion, para lo cual hemos contado con el apoyo de la Corredora de
Reaseqguros AON BENFIELD ARGENTINA, con sede en Buenos Aires, Republica Argentina, a través de la cual, hemos
suscrito los Contratos de Reaseguros con Compaiias Internacionales, para las secciones en que operamos, siendo
todas ellas de primer nivel y con calificaciones internacionales excelentes, lo cual nos brinda tranquilidad para
suscribir negocios importantes, tanto a nivel privado como publico, este ultimo a través de Licitaciones Publicas
y concurso de precios. También cabe destacar las excelentes condiciones de nuestros contratos, lo que posibilitd
que la necesidad de contar con reaseguros de tipo facultativo o sea coberturas adicionales, sea minima, lo cual
redunda en mejores costos, que a la vez nos brindé la posibilidad de competir en mejores condiciones con otras

colegas. Nuestro objetivo es ir fortaleciendo nuestros lazos con estas Instituciones que nos brindan su respaldo, en
la consecucién de nuevos negocios, que nos guien al logro de nuestros objetivos finales.

Reaseguradores con los cuales opera la Compaiiia:
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Comité Ejecutivo

Integrado por:
- 2 Directores
- Gerente General

Funci6n:
Atender la gestion diaria
y/o cotidiana de la compaiia

y

Memoria del Ejercicio

GOBIERNO CORPORATIVO

Es recomendable poner a disposicion de los accionistas la informacién sobre el grado
de cumplimiento de las normas vy criterios del Buen Gobierno Corporativo adoptadas por
la entidad en el transcurso del Ejercicio Fiscal, para lo cual informamos que, a través
del COMITE EJECUTIVO de la Compariia, cuya creacion y funcionamiento estd previsto
en el Articulo 19° de los Estatutos Sociales, este cuerpo colegiado ha acompafado la
gestion de los Comités de Prevencién de Lavado de Dinero y de Control Interno, ademds
ha encaminado la creacion del Comité de Suscripcidon y el Financiero, los cuales se
encuentran en pleno funcionamiento. Cabe destacar que el Comité de Control Interno
ha sido reestructurado, sumando mas miembros al mismo, pero a la par agregando
mayor responsabilidad, pasando a denominarse Comité de Gestién de Riesgos y Control
Interno.

Cabe mencionar que es responsabilidad del Directorio el disefio, implementacion y
ejecucion de Sistemas de Control Interno por lo cual apela a la creacién de otros COMITES
como ser el de SUSCRIPCION, el FINANCIERO y la adecuacion a la estructura del Comité
de Gestion de Riesgos y Control Interno, que permitan salvaquardar los recursos de la
Compaiiia y evitar de esta forma la concentracion de decisiones.

El Comité Ejecutivo dentro de sus atribuciones pudo consolidar y estrechar vinculos
en los distintos gremios que a la Compafia le corresponde actuar como son la
Asociacion Paraguaya de Compafiias de Sequros y actualmente como socio de la C3dmara
de Anunciantes del Paraguay (CAP).

Ejercicio 2015-2016

Ejercicio 2017

Comité de Comité Financiero

Suscripcion

Comité de Gestion de
Riesgos y Control Interno

Comité de Prevencion
de Lavado de Dinero

Integrado por: Integrado por: Integrado por: Integrado por:

- 1 Director - 1 Director - 1 Director - 1 Director
- Gerente General - Auditor Interno - Gerente Administrativo - Gerente General
- Oficial de Cumplimiento - Oficial de Cumplimiento y Financiero - Gerente Administrativo

- Sub Gerente Administrativo - Sub Gerencia Comercial y Financiero
Funcion: - Asesor Juridico - Jefe de Siniestros
Llevar a cabo la politica - Representante de la - Reaseguros Funcién:
de prevencion de lavado Gerencia General Gestionar o sugerir
de dinero de la compaiiia Funcion: todo lo relacionado

Funci6n: a inversiones financieras
Establecer politicas de riesgos
para cada area de trabajo,
planes de acciones y ejecucion
para mejorar las gestiones

operacionales

Sugerir las politicas de
suscripcion de riesgos
adecuadas para la compafia
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Durante el Ejercicio se dio especial énfasis a la reestructuracién organizativa del
plantel de colaboradores, aplicando el sistema de promociones, otorgando la
confianza necesaria para ocupar los cargos de preponderancia en la direccion de la
Compaiiia. Tal confianza ha sido retribuida con creces generando un clima laboral
favorable que contribuye al crecimiento y fortalecimiento institucional, acompafiando
al crecimiento comercial proyectado.

En el Organigrama se puede visualizar los segmentos Gerenciales que han sido
ocupados por personal promocionado de la Compania, idoneos en la materia y
con afos de experiencia en su desempeiio, asi también las diversas Sub Gerencias
cubiertas en su totalidad, han tomado protagonismo con un excelente nivel de
desempeiio.
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ORGANIGRAMA
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Directorio
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Memoria del Ejercicio

CAPACITACIONES

La capacitacion del personal técnico y ejecutivos de Panal Compafia de Seguros
Generales S. A.- Propiedad Cooperativa es una apuesta prioritaria dentro de las
decisiones del Directorio. Numerosos cursos, seminarios y congresos a nivel nacional e
internacional fueron la constante en el periodo en cuestion, en la inteligencia de que
todo ello repercutirad positiva y exitosamente en el futuro de la Compaiiia.

Ny
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PAPEL
. temprana,

autos pueden
|a diferencia!

R, MES WUNDIAL DE LA LUCHA
CONTRA EL CANCER DE MAMA

Sabias que?

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Conforme a su politica en el interés de aplicacion social con la ayuda econdmica destinada a actividades de bien
comun lo cual constituye una latente demostracion de que uno de los pilares de la institucidon se basa en la ayuda
a los sectores mas carenciados. La Compania apoya la campafa “Sembrando Futuro en Paraguay”, asegurando la
educacién completa e ininterrumpida de un nifio paraguayo, creando una oportunidad, y un comienzo para una
vida digna. Asi también la Compaiiia sigue intensificado su apuesta en organismos sociales, con la donacién de
un nimero importante de basureros ecoldgicos a Plazas, Municipios, Entes Estatales e instituciones educativas, es
prueba de ello.

Del mismo modo hemos reiterado nuestro compromiso con la sociedad apoyando eventos culturales, deportivos,
educativos y de inclusién social.
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RESULTADO DEL EJERCICIO

El resultado del Ejercicio neto de Impuestos alcanzé la suma de Guaranies seis mil ochenta y un millones
doscientos sesenta y siete mil doscientos noventa y cuatro (G. 6.081.267.294.) y representa el 12,8% sobre
las primas netas devengadas y 19% sobre el Capital accionario, para finalmente cumplir con la meta trazada en
el presupuesto de la Compaiiia. Cabe resaltar que la Compaiiia al cierre del Ejercicio ha mostrado un coeficiente
del Margen de Solvencia de 5,06 sobre el Capital requerido y un Fondo de Garantia superior al exigido en 1,15
veces, cuando lo solicitado por Ia Autoridad de Control a esta fecha es del 0,40 cumpliendo anticipadamente con
el cronograma legal previsto. También debe destacarse el cumplimiento de la Representatividad de las Provisiones
Técnicas en 1,16 veces mas de lo exigido.

Todo esto representa FORTALEZAS importantes en la estructura de la Compaiia y permite encarar de forma
positiva los objetivos planificados para el siguiente Ejercicio, ademds de dar tranquilidad a nuestros Asegurados,
Proveedores y sobre todo a los Accionistas.-
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APRECIACIONES FINALES

Durante el Ejercicio, logramos sortear con éxito un escenario complejo de reestructu-
racion operativa y de ventas, buscando en primer término un crecimiento sostenido
y por sobre todo que el mismo sea rentable, a los efectos de retribuir la confianza
expuesta por los Accionistas. Los objetivos trazados por la Aseguradora que es Propiedad
Cooperativa, nos obligaron a redoblar esfuerzos para buscar mayor eficiencia,
desarrollar nuevas ideas y aplicarlas a nuestro entorno, siempre teniendo muy en cuen-
ta la satisfaccion y expectativas de nuestros clientes.

Fue un afo de numerosos cambios y avances que nos guiardn por el camino del
Buen Gobierno Corporativo, propésito buscado por la Autoridad de Control dentro del
mercado asequrador y que nuestra Compaiia ha puesto en marcha los mecanismos
para ejercerlo de la mejor manera, viendo los logros institucionales y las proyecciones
que se enfocan en esa idea de administracion.

Como PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A., no se limita solo a obtener los logros, sino a hacerlo con
altos niveles de eficiencia, en base a nuestros ideales, provenientes de nuestra cultura cooperativa, especialmente
con los cambios actuales en el Mercado Asegurador y en la actividad socioeconémica del Pais. Por ello, sequimos
capitalizando las experiencias positivas, entendiendo que ese es el Ginico camino correcto, para la consecucién de
nuestros fines, a fin de posicionar a la Compafiia en el sitial de prestigio que se merece estar.

Agradecemos el invaluable apoyo que recibimos constantemente de nuestros Accionistas: La COOPERATIVA
UNIVERSITARIA LIMITADA y la COOPERATIVA BINACIONAL DE SERVICIOS CABAL PARAGUAY LIMITADA. A nuestros
Asequrados, por la confianza depositada para ser custodios de su Patrimonio, acompafado de su fidelidad, la cual
nos inspira a mejorar nuestros Servicios, para darles tranquilidad. A nuestros distinguidos miembros del Directorio,
por su dedicacién y entrega en la tarea encomendada, acompanando muy de cerca el desarrollo y progreso de la
Compafiia, como muestra de que trabajando en conjunto se logra mds. A nuestros Reaseguradores, que nos siguen
brindando su apoyo, lo cual nos alienta a la consecucion de nuevos negocios. A nuestros Agentes Productores,
que nos siguen apoyando para el logro de las metas finales, sobretodo en la bisqueda de posicionarnos en un
sitial de preponderancia. A la Asociacion Paraguaya de Compaiiias de Seguros y a las Compafiias Colegas, nuestro
agradecimiento por su apoyo y los mejores deseos de éxitos en la lucha para la mejora integral del Mercado
Asegurador. También a todo el Personal y Staff que forman parte de la familia de PANAL COMPANIA DE SEGUROS
GENERALES S.A. - PROPIEDAD COOPERATIVA por su gestion incondicional diaria, en la busqueda por conseguir los
objetivos trazados. Finalmente, nuestros sinceros agradecimientos a los integrantes de la Superintendencia de
Seguros, por su permanente asistencia, para el cumplimiento eficiente de nuestras actividades dentro del Mercado
Asequrador.

Presidente del Directorio
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Balance General

PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA

ACTIVO 30/06/2017 | 30/06/20

Activo Corriente

Disponibilidades - NOTA 3
Inversiones - NOTA 8

Créditos Técnicos Vigentes - NOTA 4
Créditos Administrativos - NOTA 6

Gastos Pagados por Adelantado

Bienes y Derechos Recibidos en Pago -NOTA 7
Activos Diferidos - NOTA 11

Activo no Corriente

Créditos Técnicos Vencidos - NOTA 5

Bienes de Uso - NOTA 10

Activos Diferidos - NOTA 11

BALANCE GENERAL AL 30 DE JUNIO DE 2017

Con cifras comparativas al 30/06/2016
(Expresado en Guaranies)

PASIVO Y PATRIMONIO NETO 30/06/2017 | 30/06/20

61.410.434.209
17.245.322.914
26.950.386.622
13.902.107.312
841.801.665
273.310.863
23.818.182
2.173.686.651
12.382.784.191
626.667.623
10.337.596.854
1.418.519.714

55.805.865.152
13.092.841.597
24.810.913.773
14.351.307.656
1.064.544.522
355.222.330
32.580.419
2.098.454.855
8.402.195.914
490.043.355
6.728.213.206
1.183.939.353

Pasivo Corriente

Deudas Financieras

Deudas con Asegurados - NOTA 13

Deudas por Coaseguros - NOTA 14

Deudas por Reaseguros - NOTA 15

Deudas con Intermediarios - NOTA 16

Otras Deudas Técnicas

Obligaciones Administrativas

Provisiones Técnicas de Seguros - NOTA 17
Provisiones Técnicas de Siniestros - NOTA 18
Utilidades Diferidas - NOTA 19

Pasivo no Corriente

31.262.295.100
315.989.627
75.510.977
867.403.887
1.352.519.716
1.148.016.072
568.544.689
3.050.146.667
18.827.411.451
4.691.286.343
365.465.671

0

28.090.894.292
0

205.816.704
538.392.940
1.455.334.152
1.134.879.627
1.045.371.403
1.398.647.931
17.225.607.255
4.754.011.905
332.832.375

0

TOTAL PASIVO

31.262.295.100

28.090.894.292

Patrimonio Neto - NOTA 20
Capital Social - NOTA 20.1
Cuentas Pend. de Capitalizacion
Reservas - NOTA 20.2

Resultado del Ejercicio - NOTA 20.2

32.525.000.000
252.525
3.924.403.481
6.081.267.294

28.000.000.000
0
3.501.387.572
4.615.779.202

TOTAL PATRIMONIO NETO

42.530.923.300

36.117.166.774

TOTAL ACTIVO

CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS
Capitales Asegurados
Capitales Asegurados Cedidos

Otras Cuentas de Orden y Contingencias

TOTAL DE CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS

73.793.218.400

s

64.208.061.066 ‘ ‘ TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

73.793.218.400

30/06/2017
6.071.817.854.833
4.003.659.231.573
202.846.506.954
10.278.323.593.360

5.993.547.881.722

64.208.061.066

30/06/2016

3.794.426.717.849

138.067.406.817

9.926.042.006.388

imji H. Guerrefio
Contddor General
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Estado de Resultados

PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA
ESTADO DE RESULTADOS AL 30 DE JUNIO DE 2017

Con cifras comparativas al 30/06/2016

(Expresado en Guaranies)

INGRESOS TECNICOS
EGRESOS TECNICOS

PRIMAS NETAS GANADAS
SINIESTROS

RECUPERO DE SINIESTROS

SINIESTROS NETOS OCURRIDOS

UTILIDAD / PERDIDA TECNICA BRUTA

OTROS INGRESOS TECNICOS

OTROS EGRESOS TECNICOS

UTILIDAD / PERDIDA OPERATIVA NETA

UTILIDAD / PERDIDA NETA SOBRE INVERSIONES
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (NETOS)
UTILIDAD / PERDIDA NETA ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto a la Renta
UTILIDAD / PERDIDA NETA DEL EJERCICIO

= )

30/06/2017
47.430.171.536
4.605.176.219
42.824.995.317
21.970.504.237
7.559.706.289
14.410.797.948
28.414.197.369
1.343.840.300
25.922.095.997
3.835.941.672
2.421.654.638
408.564.952
6.666.161.262

584.893.968
6.081.267.294

30/06/2016
45.727.531.819
5.437.737.015
40.289.794.804
20.181.103.670
5.930.812.108
14.250.291.562
26.039.503.242
1.081.158.936
24.570.674.227
2.549.987.951
2.040.985.880
541.564.261
5.132.538.092

516.758.890
4.615.779.202

WA

A{( Martin Pineda Valdes  Abg. E uhd Berni Rritez
Gerente General Slndlco Titular

Cp im?i H. Guerrefo

Illg}ms Sanchez Fran
Contddor General Pre5|dent
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Estado de Flujo Efectivo

PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA

ESTADO DE FLUJO EFECTIVO AL 30 DE JUNIO DE 2017

Con cifras comparativas al 30/06/2016
(Expresado en Guaranies)

AL

DETALLES CIERRE
30/06/2017
A. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
Cobro a Clientes 50.347.971.324
(15.105.693.498)
(21.681.341.412)
(6.060.145.665)
(331.093.025)
(22.503.780)
7.147.193.944

Pago de Siniestros

Pago a Proveedores y al Personal

Pagos a Reasequros

Pago de Impuestos

Previsiones sobre créditos

Flujo Neto de efectivo por actividades operativas
B. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Adquisicién de Activos Fijos (3.417.156.699)

Venta de Activos Fijos 0
Inversiones Efectuadas 282.181.789
Inversiones Recuperadas 0

Flujo Neto de efectivo por actividades de inversion
C. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

(3.134.974.910)

2.525.252.525
(2.384.990.242)
Ajustes a Resultados de Ejercicios Anteriores 0
140.262.283

Integracion de Capital
Dividendos pagados a accionistas

Flujo Neto de Efectivo por actividades de Financiacion

AUMENTO/DISMINUCION NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL INICIO DEL EJERCICIO
EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL FINAL DEL EJERCICIO

4.152.481.317
13.092.841.597
17.245.322.914

AL
CIERRE
30/06/2016

45.376.642.164
(13.054.545.996)
(23.459.886.065)
(6.618.753.470)
(1.190.252.846)
27.929.767
1.081.133.554

(5.010.203.238

o =

(5.449.178.985

o =

(10.459.382.223)

9.500.000.000
(6.502.713.309)
0

2.997.286.691

(6.380.961.978)
19.473.803.575
13.092.841.597
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. imJii H. Guerrefo
Contddor General

Abg. Martin Pineda Valdes

Gerente General Sindico Titular

Abg. EWUN. Berni Britez

Iryuis Sanche
- President
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Descripcion de Movimientos

. Trasferencia de Saldo al 30/06/2015
. Integracién de Capital

. Aportes a Capitalizar

. Constitucion de Reservas

. Capitalizacion de Reservas

. Ajustes de Resultados Anteriores

. Distribucién de Dividendos

. Otros: Especificar

. Resultado del Ejercicio

saldo al 30 /06 /2016

O 0N N W N =

. Trasferencia de Saldo al 30/06/2016
. Integracion de Capital

. Aportes a Capitalizar

. Constitucion de Reservas

. Capitalizacion de Reservas

. Ajustes de Resultados Anteriores

. Distribucion de Dividendos

. Otros: Capitalizacion de Utilidades

. Resultado del Ejercicio

saldo al 30/ 06 /2017

Estado de Variacion del Patrimonio Neto

PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA
ESTADO DE VARIACION DEL PATRIMONIO NETO AL 30 DE JUNIO DE 2017

Capital Integrado

T Secczlr)lit:aallrio
3.01.01.M.00. 3.01.02.M.00.
18.500.000.000 0

9.500.000.000 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
28.000.000.000 0
28.000.000.000 0
2.525.000.000 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

2.000.000.000 0
32.525.000.000 0

Con cifras comparativas al 30/06/2016
(Expresado en Guaranies)

Pendientes

Aportes a
Capitalizar

3.02.01.M.00.

o O O O O O o o o

252.525

o O O o o o

252.525

Reservas sobre Utilidades

Legal

3.03.01.M.01.
1.146.297.238
0
0
391.150.808

o o © o

1.537.448.046

1.537.448.046
0

0

230.788.960

o ©O o o o

1.768.237.006

Estatutarias

3.03.01.M.02.
337.531.670
0
0
929.152.039

o o o o

1.266.683.709
1.266.683.709

o O O O O o o o

1.266.683.709

Facultativas

3.03.01.M.03.

o o O O O O O o o o

© © O o O O o o o o

Reservas Patrimoniales

De Revalio

3.02.02.M.01.
631.235.507
0

0

66.020.310

o o o o

697.255.817
697.255.817

0
0
192.226.949

0
0
0
0
0

889.482.766

= w0

Ley 827/96 @ Acumulados

3.02.02.M.02. = 3.04.00.M.00.

0
0
0
0
0
0

-7.823.016.156
0
7.823.016.156

o O ©O O O O O o o

o

0

0

0

0

-230.788.960

0

0
-2.384.990.242
-2.000.000.000
4.615.779.202
0

© O O O O O o o o o

. mJii H. Guerreino
Contddor General

Martln Pineda Valdes

Gerente General

Abg. E

uhu Berni krltez

Smdlco Titular

UIS Sanche;@
President

Resultados

Del Ejercicio

3.05.00.M.00.
7.823.016.156
0
0
0
0
-7.823.016.156
0
0
4.615.779.202

4.615.779.202

4.615.779.202
0

0

0

0
-4.615.779.202
0

0
6.081.267.294
6.081.267.294

Total Patrimonio

28.438.080.571
9.500.000.000
0
1.386.323.157
0
-7.823.016.156
-7.823.016.156
0
12.438.795.358

36.117.166.774

36.117.166.774
2.525.000.000
252.525
192.226.949

0

-4.615.779.202
-2.384.990.242
-2.000.000.000
12.697.046.496
42.530.923.300
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Notas a los Estados Financieros

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2017
NOTA 1: INFORMACION GENERAL SOBRE LA COMPANIA

Panal Compafia de Seguros Generales S.A. Propiedad Cooperativa, cuya oficina principal se encuentra ubicada
en Colon Nro. 1749 esq. Dupuis, ciudad de Asuncién, capital de la Republica del Paraguay, fue constituida por
Escritura Pablica N° 142 del 5/12/2002 e inscripta en el Registro Publico de Comercio bajo el N° 29 Serie B, folios
316 y siguientes en fecha 9 de enero de 2003. En fecha 6 de febrero de 2003, seglin Resolucién SS.RP. Nro. 89/03
fue autorizada para operar como Compaiiia de Seguros por la Superintendencia de Seguros del Banco Central del
Paraguay.

Se realizaron emisiones y modificaciones a los Estatutos Sociales, las que se resumen a continuacion:

Escritura Publica N° Fecha Breve Descripcion de la Modificacion

96  25/10/2006 Emision de Acciones entre las series nro. 59 y 89 dentro del capital Autorizado

57  18/12/2008 Modificacion de articulos 2,20,22,23,29 y 40 de los Estatutos Sociales

30  05/05/2009 Emision de Acciones entre las series nro. 90 y 120 dentro del capital Autorizado

51 18/11/2013 Modificacion de los Estatutos Sociales aumento de Capital y Emision de Acciones
149  22/11/2015 Modificacion de los Estatutos Sociales aumento de Capital y Emision de Acciones

28  06/10/2016 Emision de Acciones dentro del Capital Autorizado

La actividad econémica de Panal Compafiia de Seguros Generales S.A. Propiedad Cooperativa, comprende la contra-
tacion y administracion de toda clase de seguros generales y de vida colectivo, asi como la de realizar actividades
conexas, dentro del alcance de la Ley N° 827/96 de Seguros.

NOTA 2: POLITICAS CONTABLES

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo con Resoluciones N° 240/04, 161/05, 329/05 y 204/06
emitidas por la Superintendencia de Sequros por las que se aprueban el Plan y Manual de Cuentas y Modelos de
Estados Financieros. Los principios y practicas contables mas importantes aplicados para el registro de las opera-
ciones y la preparacion de los estados financieros de la Compaiiia son los siguientes:
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2.1.) Base para la preparacion de los Estados Financieros

Los Estados Financieros expuestos han sido formulados de acuerdo con las normas e instrucciones particulares
dictadas por la Superintendencia de Seguros. Los mismos se han preparado sobre la base de costos historicos, ex-
cepto los bienes de uso que reflejan parcialmente los efectos de la variacion en el poder adquisitivo de la moneda
nacional, los que se exponen a valores actualizados en base al indice de inflacién anual determinado por el Banco
Central del Paraguay

2.2.) Reconocimiento de Ingresos y Egresos
Tanto los ingresos y gastos se reconocen en el estado de resultados por la Base de Acumulaciéon o Devengado.

2.3.) Ingresos por primas y constitucion de provisiones técnicas de seguros

Los ingresos por primas de los seqguros de Ramos Generales se contabilizan por el método del devengado durante
la vigencia de las pélizas, descargdndose simultdneamente la porcion de provisiones de riesgos en curso constitui-
das sobre el total de las primas no devengadas. Las provisiones de riesgos en curso se constituyen con la emision
de cada pdliza, por el valor de la prima total.

2.4.) Financiamiento de pélizas, suspension de la cobertura y transferencia a vencidos

La compaiiia de seguros realiza el financiamiento de sus primas hasta 11 cuotas. De acuerdo con el Reglamento
para el Financiamiento de Primas, el incumplimiento del pago de las cuotas financiadas en los plazos convenidos,
suspende la cobertura de la péliza. A los 61 dias de atraso, se realiza la transferencia de créditos técnicos vigentes
a vencidos.

2.5.) Previsiones sobre cuentas activas

Las previsiones para cuentas activas se determinardn en funcién a los criterios y pardmetros establecidos en las
Resoluciones N° 167/05 del 16/06/2005, y la N° 327/05 del 27/12/05 de la Superintendencia de Sequros.

2.6.) Operaciones de Coaseguros

Los coasequros en los que opera la compafiia estan respaldados en contratos de coaseguros suscriptos con las
compaiiias participantes y los riesgos asumidos e ingresos generados estan reflejados en los estados financieros
conforme a nuestra participacion. Ademas se registran la participacion en los Grupos Coaseguradores.

2.7.) Operaciones de Reaseguros

Los contratos de reaseguros aceptados en los riesgos que opera la comparniia estan basados en contratos facultati-
vos y los reaseguros cedidos son en la modalidad proporcionales para la seccion vida y de exceso de pérdidas en
las demas secciones.

2.8.) Valuacion de las Inversiones

Colocaciones Financieras: estdn constituidas por colocaciones a plazos en el mercado local con vencimiento hasta
los 552 dias. Las tasas de interés percibidas oscilan entre 4,7 % al 11,5 % para las colocaciones en guaraniesy a
5,50 % para las colocaciones en délares. Colocaciones en Bonos: la compafiia ha adquirido Bonos del Ministerio de
Hacienda a un plazo de 2.557 dias y a una tasa del 8,1%.
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2.9.) Valuacion de los Bienes y Derechos Recibidos en Pago o por Recupero de Siniestros

Representan bienes muebles recibidos por la compafiia, provenientes de contratos de seguros suscritos y/o
bienes recibidos por recupero de siniestros, especificamente rodados. Ademas representan los saldos de créditos
generados por la gestion de recupero de siniestros y cobros de franquicias.

2.10.) Amortizacion de Activos Diferidos

Los activos diferidos, Gastos de Organizacion, Programas Informdticos y Mejoras en Propiedad de Terceros,
registrados en el rubro Cargos Diferidos, de conformidad a lo establecido por la Ley 125/91 que establece el
Régimen Tributario y el Articulo 21 de la Ley 827/96 de Seguros, serdan amortizados totalmente en 3, 4 y 5 afios
respectivamente a partir de la fecha de su incorporacidn.

2.11.) Bienes de Uso Propios

Los mobiliarios y equipos se encuentran valorizados al costo de adquisicién y se revaltan anualmente de acuerdo
a la variacién del indice de precios al consumidor. La depreciacion de dichos bienes se calcula uniformemente por
el método de linea recta, a tasas establecidas por la Subsecretaria de Estado de Tributacién amparados por la Ley
125/91 que establece el Régimen Tributario y el Articulo 21 de la Ley 827/96 de Seguros, las que se consideran
suficientes para absorber el costo al término de su vida util. Los gastos de mantenimiento son cargados a los
resultados del ejercicio en que se incurren y las mejoras significativas se incorporan al activo. El costo y la
depreciacion acumulada de los bienes vendidos o retirados son eliminados de sus respectivas cuentas y la utilidad
o pérdida se incluye en los resultados del ejercicio.

2.12.) Bienes en Arrendamiento Financiero

Al cierre del ejercicio, registramos Activos, dentro del rubro Bienes de Usos Tomados en Arrendamiento Financiero
adquiridos mediante contratos de Leasing.

2.13.) Constitucion de Provisiones Técnicas de Seguros

Las provisiones de riesgos en curso se constituyeron de acuerdo a los criterios y pardmetros establecidos en las
Resoluciones N° 197/05 del 28/07/2005 de la Superintendencia de Seguros.

2.14.) Constitucion de Provisiones Técnicas de Siniestros

Las provisiones de siniestros pendientes se constituyeron de acuerdo a los criterios y pardmetros establecidos en
la Resolucion N° 6/97 del 6/03/1997 y su modificacion la Resolucién 080/11 del 08 de Noviembre de 2011 de la
Superintendencia de Seguros.

2.15.) Saldos en moneda extranjera y ganancias y pérdidas en cambio

Los saldos en moneda extranjera estan expresados en guaranies a los tipos de cambio vigentes al cierre de cada
mes, proporcionado por el Departamento de Operaciones de Mercado Abierto del Banco Central del Paraguay.

Las diferencias de cambio que generan estos saldos se incorporan a los resultados del ejercicio en que se
devengan.
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NOTA 3. DISPONIBILIDADES

La Compania posee libre disponibilidad sobre las cuentas que se detallan a continuacién.

Notas a los Estados Financieros

Descripcion Saldos al Saldos al
‘ 30/06/2017 30/06/2016

Recaudaciones a Depositar

Fondo Fijo

Total Caja

Bancos Cuentas Corrientes M/L

Bancos Cuentas Corrientes M/E

Bancos Caja de Ahorros M/L

Bancos Caja de Ahorros M/E

Otras Entidades Financieras M/L

Total Bancos y Otras Entidades Financieras

Total de Disponibilidades

NOTA 4. CREDITOS TECNICOS VIGENTES

472.038.234
9.800.000
481.838234
4.710.790.690
157.073.854
11.202.710.561
492.022.622
200.886.953
16.763.484.680
17.245.322.914

462.866.006
9.800.000
472.666.006
3.028.113.495
110.848.023
8.164.412.354
1.202.536.226
114.265.493
12.620.175.591
13.092.841.597

Registra los derechos técnicos provenientes de la emisién de contratos de seguros, de coaseguros y de reaseguros,
asi como de otros derechos relacionados con productores de la Compafiia

Descripcion Saldos al Saldos al
: 30/06/2017 30/06/2016

Deudores por Premios

Deudores por Coaseguros

Deudores por Reasequros - Local

Deudores por Reaseguros - Exterior
Deudores por Premios - Cheques Diferidos
Comisiones a Recuperar s/ Primas Anuladas

Total de Créditos Técnicos Vigentes

10.361.490.183
2.799.504.709
14.481.910
724.862.783
17.042.000
1.767.727
13.902.107.312

11.137.435.542
2.291.711.079
19.910.052
900.766.209
21.491.776
1.484.774
14.351.307.656
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NOTA 5. CREDITOS TECNICOS VENCIDOS

Registra los derechos técnicos provenientes de la emision de contratos de seguros, de coaseguros y de reasequros,
asi como de otros derechos relacionados con productores de la Compania, que a la fecha se hallan vencidos.

L Saldos al Saldos al
30/06/2017 1A

Deudores por Premios 629.723.213 490.033.713
Deudores por Reaseguros 0 5.674.694
Comisiones a Recuperar sobre Primas anuladas 116.668 3.723.809
Total Técnicos Vencidos 629.839.881 499.432.216
Menos: Previsiones -3.172.258 -9.388.861
Total Créditos Técnicos Vencidos Netos Previsiones 626.667.623 490.043.355

NOTA 6. CREDITOS ADMINISTRATIVOS

Representan los derechos originados en las operaciones administrativas realizadas por la Compafia.

L Saldos al Saldos al
30/06/2017 30/06/2016

Cuentas por Cobrar Operativas 841.801.665 1.076.976.241
Deudores en Gestion de Cobro 117.188.142 68.535.611
Total Créditos Administrativos 958.989.807 1.145.511.852
Menos: Previsiones -117.188.142 -80.967.330
Total Créditos Administrativos netos de Previsiones 841.801.665 1.064.544.522

NOTA 7. BIENES Y DERECHOS RECIBIDOS EN PAGO

Representan bienes muebles recibidos por la compaiiia, provenientes de contratos de seguros suscritos y/o bienes
recibidos por recupero de siniestros, especificamente rodados. Asi también representan los saldos de créditos
generados por la gestién de recupero de siniestros.

o Saldos al Saldos al
ripcion
LESdIpE 30/06/2017 30/06/2016

Bienes y Derechos Recibidos por Recuperos de Siniestros 23.818.182 32.580.419
Bienes y Derechos Recibidos en Pago 23.818.182 32.580.419
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NOTA 8. INVERSIONES

En el siguiente cuadro se detallan la clase de inversiones que posee la compafiia

o Saldos al Saldos al

Emitidos por el Estado y Entidades Publicas - Bonos 2.000.000.000 2.000.000.000
Emitidos por Entidades del Sector Financiero - CDA 23.333.950.500 21.838.344.000
Depositos Restringidos 244.557.073 12.431.719
Intereses Documentados 3.254.824.336 4.001.684.307
Inversiones Inmobiliarias 0 0
Total Inversiones 28.833.331.909 27.852.460.026
Menos: Intereses a Devengar -1.638.388.214 -3.041.546.253
Menos: Previsiones Administrativa s/Depositos Restringidos -244.557.073 -12.431.719
Total Inversiones Neto de Previsiones 26.950.386.622 24.798.482.054

NOTA 9. PARTICIPACION EN OTRAS SOCIEDADES

Al cierre del ejercicio PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA, no posee participa-
cién accionaria en otras sociedades.

NOTA 10. BIENES DE USO

Son bienes tangibles que posee la compafiia para la prestacion de servicios y desarrollo de operaciones de la
actividad de seguros y reaseguros, para alquilarlos a terceros o para prop6sitos administrativos, y se esperan usar
durante mds de un ejercicio.
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- Tasa de Valor de Costo Valor de Costo
Descripcion Depreciacion | Revaluado Aiio Altas Bajas Revaluado Afo
Anterior Actual

Inmuebles 5.286.242.168 3.543.157.131 0 8.829.399.299
Muebles 10 1.086.859.668 113.377.468 0 1.200.237.136
Instalaciones 5 475.093.060 4.401.844 0 479.494.904
Maquinarias y Equipos de Oficina 5 471.357.669 26.336.582 0 497.694.251
Equipos de Computacion 4 1.908.969.738 117.273.264 0 2.026.243.002
Rodados 5 712.256.886 6.806.007  308.813.072 410.249.821
Total Bienes de Uso Propios 9.940.779.189  3.811.352.296 308.813.072  13.443.318.413
Menos: Depreciaciones Acumuladas -3.212.565.983 -469.837.640  -260.692.437 -3.421.711.186
Total Bienes de Uso Neto de Depreciaciones 6.728.213.206  3.341.514.656 48.120.635  10.021.607.227
Maquinarias y Equipos de Oficina en (Leasing) 4 0 490.511.949 0 490.511.949
Menos: Depreciaciones Acumuladas 0 -174.522.322 0 -174.522.322
?::::i: ;i)e Uso Tomados en Arrendamiento 0 315.989.627 0 315.989.627
Total Bienes de Uso 6.728.213.206  3.657.504.283  48.120.635 10.337.596.854

NOTA 11. ACTIVOS DIFERIDOS

Son activos de cardcter no monetario que la compaiiia amortiza gradualmente.

Descripcion

Saldos al

del Ao

Saldos al

30/06/2016 30/06/2017

Gastos de Organizacién

Gastos de Reorganizacion

Programas Informaticos

Mejoras en Propiedad de Terceros

Menos: Amortizaciones Cargos Diferidos
Total Cargos Diferidos

Comisiones a Intermediarios a Devengar
Primas Diferidas Reaseguros Cedidos -Local
Primas Diferidas Reaseguros Cedidos -Exterior
Gastos de Cesion Reaseguros No Proporcional

Total Otros Activos Diferidos

Total Cargos Diferidos Neto de Amortizaciones

Total Deducciones Admitidas

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS
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297.500.000

65.000.000

1.300.576.894

1.237.614.953

- 1.716.752.494

1.183.939.353

1.291.172.567

6.049.814

801.232.474

0

2.098.454.855

3.282.394.208

-807.282.288

2.475.111.920

0

100.000.000

92.142.421

464.310.236

- 421.872.296

234.580.361

4.332.689.417

49.228.756

4.593.982.881

1.877.658.613

10.853.559.667

11.088.140.028

-6.520.870.250

4.567.269.778

297.500.000

0

0

0

- 297.500.000

0

4.236.950.776

48.577.350

4.615.141.132

1.877.658.613

10.778.327.871

10.778.327.871

-6.541.377.095

4.236.950.776

0

165.000.000

1.392.719.315

1.701.925.189

- 1.841.124.790

1.418.519.714

1.386.911.208

6.701.220

780.074.223

0

2.173.686.651

3.592.206.365

-786.775.443

2.805.430.922



Notas a los Estados Financieros

NOTA 12. DEUDAS FINANCIERAS

Al 30 de junio de 2017, la Compaiiia no posee deudas financieras. Pero, si registramos movimientos en nuestros
Pasivos de Cuotas de Arrendamientos Financieros por Pagar, por bienes adquiridos mediante contratos de Leasing.
El saldo de este rubro al 30 de junio de 2017 asciende a G. 315.989.627.-

NOTA 13. DEUDAS CON ASEGURADOS

Representa las obligaciones técnicas emergentes de los contratos de seguros por la ocurrencia de siniestros reco-
nocidos por la Compaiiia que se encuentran pendientes de pago, ademas de las obligaciones que surjan como
resultado de las anulaciones de contratos de sequro que incluyen premios pagados por periodos no corridos.
El saldo de este rubro al 30 de junio de 2017 asciende a G. 75.510.977.-

NOTA 14. DEUDAS CON COASEGUROS

Corresponde a la registracion a Coaseguros Otorgados por un riesgo asumido junto con Aseguradora Yacyreta S.A,
ademas de los Grupos Coasequradores RC Carretero Internacional, y el Consorcio Tendotd, por la porcién que le
pertenece a esta Compafiia. El saldo de este rubro al 30 de junio de 2017 asciende a G. 867.403.887.-

NOTA 15. DEUDAS CON REASEGUROS

Representan obligaciones técnicas por cesién de primas, intereses y costos de reaseguros pasivos derivados de
contratos de reaseguros con compaiiias reaseguradoras locales y del exterior.

Se detalla a continuacion las principales empresas de reaseguros con las que opera la compafiia.

Nombre de la Reasequradora Catedoria Empresa Modalidad de | Saldos al Saldos al
9 9 Calificadora Contrato 30/06/2017| 30/06/2016

Standard &

AON CORRED. REAS. Argentina A+ (Stable) Poors Caucion 46.533.300
ta Part
MAPFRE Re Espaa A AM Best Cuota Parte 0 105.488.683
(vida)
A O N CORRED. REAS Argentina A+ (Stable) A M Best E\;ﬁ;a) Parte 0 -123.614273
GENERAL RE Alemania  AA+ standard & Cuota Parte 261.438.032  257.008.592
Poors (vida)
SCOR RE Francia  AA- standard & Cuota Parte 522876064  514.017.182
Poors (vida)
HANNOVER RUCK Alemania  AA- standard & Cuota Parte 522.876.066  514.017.179
Poors (vida)
- A- Cuota Parte
PATRIA RE México AM Best : 1.859.828 1367.813
X (Excellent) (vida)
: Standard &
AON CORRED. REAS. Argentina A+ (Stable) Poors XL (Auto) 0 102.997.679
Standard & )
AON CORRED. REAS. Argentina | A+ (Stable) P;;Sar XL (inc. y Misc.) 0 -12.720384
) Standard & .
GENERAL RE Alemania  AA+ Poors Facultativo (Auto) 30.000.000 0
LATINBROKER INTERNACIONAL Facultati
Paraguay acultativo. 5.704.841 0
S.A. (Riesgos Varios)
GLOBAL REINSURANCE BROKER ) Facultativo
INC Anguila (Riesgos Varios) 13.839.832 0
Standard & o
HANNOVER RUCK Alemania  AA- Poa;:r Facultativo (Vida) -6.074.947 0
TOTAL 1.352.519.716  1.405.095.771
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NOTA 16. DEUDAS CON INTERMEDIARIOS

Son obligaciones técnicas derivadas de la captacion de primas y adeudadas a agentes y corredores de sequros y
reaseguros. El porcentaje preestablecido en convenios contractuales, oscila entre el 0 % y 20% sobre las primas.
El saldo de este rubro al 30 de junio de 2017 asciende a G. 1.148.016.072.-

NOTA 17. PROVISIONES TECNICAS DE SEGUROS

Este rubro incluye las provisiones técnicas de riesgos en curso o primas no devengadas; el déficit de primas y las
reservas matematicas. Estas provisiones tienen por objetivo respaldar las obligaciones que surjan como resultado
de la ocurrencia de los riesgos cubiertos en el periodo de vigencia de la péliza. Su composicién y movimiento, en
base a lo establecido en la Resolucién SS.5G. Nro. 197/05 modificado por la Resol. SS.5G. Nro. 172/07 de la Supe-
rintendencia de Seguros; ademas en el presente ejercicio se constituy6 la provision para las reservas de riesgo en
curso de la seccion Vida sobre la porcion de primas retenidas por la compaiiia, resultando los siguientes:

Descripcion saldosiel Disminuciones seldosssl
30/06/2016 30/06/2017
Riesgos en Curso Seguros Directos 16.734.500.744 50.119.899.885 48.626.333.826  18.228.066.803
Riesgos en Curso Grupo Coasegurador 443.262.508 236.069.682 119.486.788 559.845.402
Riesgos en Curso Reaseguros Aceptados - Local 47.844.003 116.579.136 124.923.893 39.499.246
Sub Total Provisiones Técnicas de Seguros 17.225.607.255 50.472.548.703  48.870.744.507 18.827.411.451
Menos : Deducciones Admitidas 807.282.288 6.520.870.250 6.541.377.095 786.775.443
Primas Diferidas Reaseguro Local 6.049.814 49.228.756 48.577.350 6.701.220
Primas Diferidas Reaseguro Exterior 801.232.474 4.593.982.881 4.615.141.132 780.074.223
Gastos de Cesiones Reaseg. No Proporcionales 0 1.877.658.613 1.877.658.613 0
Total Provisiones Técnicas de Seguros 16.418.324.967 43.951.678.453  42.329.367.412 18.040.636.008

NOTA 18. PROVISIONES TECNICAS DE SINIESTROS

Es la provisién técnica por siniestros ocurridos y estimados a cargo de la compafia, cuyo objetivo es afrontar los
costos de indemnizacion por siniestros, en cumplimiento al contrato suscrito para tal efecto. La constitucion de
reservas técnicas de siniestros es el inicio del proceso de indemnizacién, que se realiza en forma secuencial y cro-
noldgica entre la compaiiia y el asegurado, conforme al acontecimiento que ocasiond el evento y documentos que
se requieren para respaldar el mismo.

Descripcion 3(5)7:)(16()/523'16 Disminuciones 3%7'3:/523:7
Siniestros Ocurridos y no Reportados 106.200.128 16.320.118 2.314.219 120.206.027
Siniestros Reclam. en Proceso de Liquidacion 2.990.232.520 2.731.424.004 2.423.096.591 3.298.559.933
Siniestros Controvertidos 1.657.579.257 204.897.926 589.956.800 1.272.520.383
Total Provisiones Técnicas de Siniestros 4.754.011.905 2.952.642.048 3.015.367.610  4.691.286.343
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NOTA 19. UTILIDADES DIFERIDAS

Comprende aquellos ingresos tales como los intereses de financiaciéon de primas, y comisiones sobre primas cedi-
das en operaciones de reaseguros pasivos y otros, cuya realizacién se efectuard en el transcurso del ejercicio o
ejercicios siguientes aplicando el devengado.

Descrincion Saldos al Saldos al
escripao 30/06/2016 30/06/2017
Intereses a Devengar s/ Financiacién de Primas 328.635.791 361.206.909
Comisiones a Devengar Reaseguros Cedidos 4.196.584 4.258.762
Total Utilidades Diferidas 332.832.375 365.465.671

NOTA 20. PATRIMONIO NETO

20.1. Composicion del capital y caracteristicas de las Acciones

Ao actual - TC 5559,67 Ao anterior - TC 5588,96
Descripcion Equivalente a . Equivalente a
Capital Autorizado 50.000.000.000 8.993.339,53 28.000.000.000 5.009.876,61
Capital Integrado 32.525.000.000 5.850.167,37 28.000.000.000 5.009.876,61

Compuesto de la siguiente forma:

Tipo de acciones Cantidad de | Valor Nominal de | y15nt0 total Derecho a voto
Acciones cada accion

Fundadoras 16.262 1.000.000 16.262.000.000 81.310
Privilegiadas 6.508 1.000.000 6.508.000.000 19.524
Ordinarias 9.755 1.000.000 9.755.000.000 9.755
Total al 30/06/2017 32.525 1.000.000 32.525.000.000 110.589
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20.2. Patrimonio no Comprometido

o Saldos al Saldos al
el 30/06/2017 30/06/2016

Capital Integrado 32.525.000.000 28.000.000.000
Aportes a Capitalizar 252.525 0
Reservas s/ Utilidades 3.034.920.715 2.804.131.755
Reservas de Revalulo 889.482.766 697.255.817
Resultados Acumulados 0 0
Resultado del Ejercicio 6.081.267.294 4.615.779.202
Menos: Deducciones requeridas -4.045.207.572 -2.757.642.858
Total Patrimonio no Comprometido 38.485.715.728 33.359.523.916

NOTA 21. TRANSACCIONES CON EMPRESAS VINCULADAS

En el siguiente cuadro se muestran las empresas vinculadas con las que opera la Compafia y sus saldos tanto a
favor como en contra:

Tipo de Tipo de Ia Saldos al Saldos al

Coop. Universitaria Ltda. Cooperativa Accionista Asegurado 1.368.169.310
Coop. Binacional de Serv. Cabal Py.  Cooperativa Accionista Asequrado 49.877.120 39.900.000
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NOTA 22. ESTADO DE RESULTADOS POR SECCIONES

El siguiente cuadro muestra las seis principales secciones de la Compafiia:

ESTADO DE RESULTADOS POR SECCIONES AL: EJERCICIO CERRADO AL 30 DE JUNIO DE 2017

CUENTAS

INGRESOS TECNICOS DE PRODUCCION
Primas Directas
Primas Reaseguros Aceptados

Desafectacion de Prov.Técnicas por
Sequros

EGRESOS TECNICOS DE PRODUCCION
Primas Reaseguros Cedidos Local

Primas Reaseguros Cedidos Exterior
Constitucion de Prov.Técnicas de Seguros
PRIMAS NETAS GANADAS

SINIESTROS

Siniestros

Gastos de Liq.de Siniestros, Salvataje y Rec.
Siniestros Reaseguros Aceptados
Constitucion de Prov.Técnicas de Siniestros
RECUPERO DE SINIESTROS

Recupero de Siniestros

Siniestros Recup. Reaseguros Cedidos
Desaf. de Prov,Técnicas por Siniestros
SINIESTROS NETOS OCURRIDOS

UTILIDAD / PERDIDA TECNICA BRUTA

OTROS INGRESOS TECNICOS

Reintegro de Gastos de Produccion

Otros Ingresos por Reaseguros Cedidos
Otros Ingresos por Reaseguros Aceptados
Desafectacion de Previsiones

OTROS EGRESOS TECNICOS

Gastos de Produccion

Gastos de Cesion de Reaseguros

Gastos de Explotacion

Constitucion de Previsiones

UTILIDAD / PERDIDA TECNICA NETA
INGRESOS DE INVERSION

GASTOS DE INVERSION

PERDIDA NETA SOBRE INVERSIONES
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (NETOS)
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto a la Renta

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

Automoviles
47,86
22.697.939.716
22.697.939.716
0

0

(11.015.393)

0

(11.015.393)

0
22.686.924.323

(12.445.161.344)
(11.363.279.343)
(28.322.909)

0

(1.053.559.092)
1.378.900.243
202.833.196

0

1.176.067.047
(11.066.261.101)

11.620.663.222

779.056.209
673.128.900

0

0

105.927.309
(12.989.375.977)
(4.542.613.532)
(222.840.000)
(8.074.557.043)
(149.365.402)
(589.656.546)

0

0

0

0

(589.656.546)

0

Vida
36,84
17.475.474.678
17.475.474.678
0
0

(3.944.691.999)
0
(3.944.691.999)
0
13.530.782.679

(6.474.285.781)
(5.398.769.755)

0
0

(1.075.516.026)

4.179.523.643

0
3.288.218.900
891.304.743
(2.294.762.138)

11.236.020.541

390.194.984
0

570.313

0
389.624.671

Robo

3,79
1.797.824.258
1.797.824.258

0
0
0
0
0
0

1.797.824.258

(802.474.461)

(433.258.586)

(8.080.000)

0

(361.135.875)
363.245.369

18.605.510

0

344.639.859

-439.229.092

1.358.595.166

48.814.200
45.088.403
0

0

3.725.797

(8.487.338.253) (1.013.008.370)

(1.658.961.380)
(224.000.000)
(6.216.719.178)
(387.657.695)
3.138.877.272
0

0

0

0
3.138.877.272
0

(589.656.546) 3.138.877.272

(158.469.198)
(209.979.000)
(639.557.365)
(5.002.807)
394.400.996
0

0

0

0
394.400.996
0

394.400.996

Incendios
2,88
1.366.690.268
1.248.732.133

117.958.135

0

(166.926.119)

(43.549.800)
(123.376.319)
0
1.199.764.149

(325.731.885)
(230.195.486)
(15.227.273)
(1.739.391)
(78.569.735)
99.168.792

0

0

99.168.792
(226.563.093)

973.201.056

69.216.423
33.635.324
14.652.187

0

20.928.912
(880.071.922)
(162.057.550)
(209.979.000)
(486.185.912)
(21.849.460)
162.345.557
0

0

0

0
162.345.557
0

162.345.557
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Resp. Civil
2,80
1.329.717.724
1.329.717.724

0

0

(4.355.545)

0

(4.355.545)

0
1.325.362.179

(351.343.211)
(157.876.326)
(25.657.864)

0
(167.809.021)
148.260.966
0

0

148.260.966
-203.082.245

1.122.279.934

9.178.220

4.226.347
0
0
4.951.873

(572.141.352)

(52.141.375)
(41.995.800)
(473 .033.313)
(4.970.864)
559.316.802
0

0

0

0
559.316.802
0

559.316.802

Otras Secc.
5,82
2.762.524.892
2.756.667.299
5.857.593

0

(478.187.163)
(3.201.909)
(474.985.254)
0
2.284.337.729

(1.571.507.555)
(1.239.498.101)
(100.973.970)

0

(231.035.484)
1.390.607.276
78.527.600
917.171.923
394.907.753
(180.900.279)

2.103.437.450

47.380.264
24.969.704
19.197.069

0

3.213.491
(1.980.160.123)
(311.133.453)
(674.253.228)
(982.739.628)
(12.033.814)
170.657.591

0

0

0

0

170.657.591

0
170.657.591

Totales
100
47.430.171.536
47.306.355.808
123.815.728

0

(4.605.176.219)
(46.751.709)
(4.558.424.510)
0
42.824.995.317

(21.970.504.237)
(18.822.877.597)
(178.262.016)
(1.739.391)
(2.967.625.233)
7.559.706.289
299.966.306
4.205.390.823
3.054.349.160
(14.410.797.948)

28.414.197.369

1.343.840.300
781.048.678
34.419.569
0
528.372.053
(25.922.095.997)
(6.885.376.488)
(1.583.047.028)
(16.872.792.439)
(580.880.042)
3.835.941.672
3.220.522.980
(798.868.342)
2.421.654.638
408.564.952
6.666.161.262
584.893.968
6.081.267.294
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Notas a los Estados Financieros

NOTA.23 HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

Posterior al cierre y hasta la fecha, no hemos registrado o tenido conocimiento de hechos relevantes a considerar.

NOTA.24 OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES

Posterior al cierre y hasta la fecha, no hemos registrado o tenido conocimiento de hechos relevantes a considerar.

=

Ing. [uis Sanche
President

i imji H. Guerrefio Rl( Martin Pineda Valdes Abg. E M Berni hrltez
Contddor General Gerente General SIﬂdICO Titular
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Informe del Sindico

Asuncién, 28 de agosto de 2.017

INFORME DEL SiNDICO

Senores Accionistas
PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA
Presente

En mi cardcter de Sindico Titular de Panal Compafia de Seguros Generales S.A. - Propiedad Cooperativa,
en cumplimiento del articulo 28 del Estatuto Social y las disposiciones del articulo 1.124 del Cédigo Civil,
he procedido a examinar la Memoria del Directorio, el Balance General y sus respectivos Estado
de Resultados, Estado de Variacion del Patrimonio Neto, Estado de Flujo Efectivo y las Notas a los Estados
Financieros y demds informaciones anexas, correspondientes al ejercicio cerrado al 30 de junio de 2017.
Asi también examinado el informe de la Auditoria Externa de la firma CYCA (Contadores y Consultores
Asociados) sobre el mismo ejercicio fiscal.

Mi opinién se limita a la razonabilidad de la informacién significativa y a su consistencia con la
obtenida en el ejercicio de control, que han sido preparados de acuerdo con las reglamentaciones emitidas
por la Superintendencia de Seguros, principios y practicas contables de acuerdo con la legislacion vigente.

En relacién con la Memoria del Directorio, contiene la informacién requerida en lo que es materia de mi
competencia y he verificado que los datos numéricos concuerden con los registros contables de las documenta-
ciones pertinentes.

Basado en el examen realizado, en mi opinién, los estados contables presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacion patrimonial y financiera de PANAL COMPANIA DE SEGUROS
GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA al 30 de junio de 2017, y el resultado de las operaciones por el
ejercicio iniciado el 01 de julio de 2016 y terminado el 30 de junio de 2017. En consecuencia, me
permito aconsejar a los Sefiores Accionistas la aprobacién de la Memoria del Directorio y de los citados
documentos examinados.

/
Abg. EWU&J. Berni Rritez
Sindico Titular
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Dictamen de los Auditores Independientes

Contadores y Consultores Asociados

FIRMA MIEMBRO DE:
INTEGRA®INTERNATIONAL®

Business advisers with Global Connections

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A LOS SENORES

PRESIDENTE Y MIEMBROS DEL DIRECTORIO DE PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. (PROPIEDAD COOPERATIVA)

1. IDENTIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS OBJETO
DE AUDITORIA

Hemos auditado los Estados Financieros que se
acompanan de PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES
S.A. (PROPIEDAD COOPERATIVA) que comprenden el
Balance General al 30 de junio de 2017, el Estado de
Resultados, la Variacion del Patrimonio Neto y el Flujo de
Efectivo por el ejercicio que termin6 en esa fecha, asi como
un resumen de las politicas contables importantes y otras
notas aclaratorias.

2. RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS
ESTADOS FINANCIEROS

La Administracion de la Compaiia es responsable
de la preparacion y presentacion razonable de estos
Estados Financieros de acuerdo con Normas Contables
vigentes en el Paraguay, asi como el cumplimiento de
las disposiciones de la Superintendencia de Seguros.
Esta responsabilidad incluye: i) El diseiio, implementa-
ci6on y mantenimiento de controles internos relevantes
a la preparacién y presentaciéon adecuada de los Estados
Financieros; tal que los mismos estén exentos de
errores materiales debido a fraude o error; ii) La
seleccion y aplicacion de las politicas contables
apropiadas; v iii) La realizaciéon de estimaciones contables
razonables de acuerdo con las circunstancias.

3. RESPONSABILIDAD DE LOS AUDITORES

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una
opinién profesional sobre los Estados Financieros al 30 de
junio de 2017 con base en nuestra auditoria.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Nuestro examen fue efectuado de acuerdo a las
Normas Internacionales de Auditoria y la Resolucién
$S.5G N° 242/04 de la Superintendencia de Seguros que
aprueba el Manual y Guias de Auditoria Externa. Dichas
normas requieren que cumplamos con requisitos éticos, asi
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como que planeemos y desempefiemos la auditoria para
obtenerseguridad razonable sobre silos Estados Financieros
estan libres de representacién errénea de importancia
relativa.

Una auditoria implica desempefiar procedimientos
para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y
revelaciones en los Estados Financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo
la evaluacion de los riesgos de representacion errénea
de importancia relativa de los Estados Financieros, ya sea
debida a fraude o a error.

Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera
el control interno relevante a la preparacion y presentacion
razonable de los Estados Financieros por la Compaiiia,
para disefar los procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias, pero no con el fin de
expresar una opinion sobre la efectividad del control
interno de la empresa.

Una auditoria también incluye evaluar la propiedad
de las politicas contables usadas y lo razonable de las
estimaciones contables hechas por la Administracion,
asi como evaluar la presentacion general de los Estados
Financieros.

Creemos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar
una base para nuestra opinién de auditoria, que la
expresamos en el Parrafo 6.

5. ANTECEDENTES DEL DICTAMEN DE AUDITORIA DEL EJER-
CICIO ANTERIOR

Los Estados Financieros correspondientes al Ejercicio
cerrado al 30 de junio de 2016, que se presentan sélo
para propositos de comparacion, fueron auditados
por nosotros, quienes en fecha 30 de agosto de 2016
hemos emitido una opinion sin salvedades.

6. OPINION

En nuestra opinion, los Estados Financieros mencionados
en el Parrafo 1, tomados en su conjunto, presentan
razonablemente, respecto de todo lo importante, la
situacion patrimonial y financiera de PANAL COMPANIA
DE SEGUROS GENERALES S.A. (PROPIEDAD COOPERATIVA)
los resultados de sus operaciones y sus flujos de
efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, de
conformidad con las normas contables vigentes en
Paraguay y de acuerdo normas contables emitidas por la
Superintendencia de Seguros.

7. ENFASIS EN ASUNTOS QUE NO AFECTAN LA OPINION

No hemos recibido respuesta al pedido de datos
remitidos a 4 de los 5 Abogados o asesores juridicos
quienes tendrian a su cargo casos de litigios en contra
o0 a favor de PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES
S.A. (PROPIEDAD COOPERATIVA), situacion genera una
importante limitacion en cuanto a la identificacion 'y
reconocimiento de eventuales contingencias y/o
incertidumbres que pudieran afectar a los . Estados
Financieros de la Entidad.

Este hecho hace que no podamos cumplir con los
requerimientos de las NIAs 500 - Evidencia de
Auditoria y 705 - Modificaciones a la Opinion del
Dictamen del Auditor Independiente, asi como también a
las exigencias establecidas en la Res. N° 29 de la SET en su

articulo 12, incisos | y o.
de 2017 \v

Asuncion, 31 de Agos

REGISTRO CCP N° F-3
RESOLUCION SS.SG N° 049/14



Propuesta de Distribucion de Utilidades

PANAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. PROPIEDAD COOPERATIVA
PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES

Ejercicio 2016/2017

RESULTADO DEL EJERCICIO 6.081.267.294
CONSTITUCION DE RESERVAS 750.509.663
Reserva Legal 5.0% 304.063.365
Reserva Estatutaria 2.8% 172.152.323
Reserva para Gratificacion al Personal 3.0% 183.074.966
Reserva para Gratificacion a Directores y Sindico 1.5% 91.219.009
RESULTADO DESPUES DE RESERVAS 5.330.757.631
Capitalizacién de Utilidades 0
DIVIDENDOS A DISTRIBUIR 5.330.757.631
Imp.Renta - Accionista - Distribucién de Utilidades 280.252.580
DIVIDENDOS A DISTRIBUIR 5.050.505.051

RESUMEN DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES POR ACCIONISTA

Cooperativa Universitaria Ltda. 99% 5.000.000.000
Cooperativa Binacional Cabal Paraguay Ltda. 1% 50.505.051
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