
(021) 439 1000

info@panalseguros.com.py

www.panalseguros.com.py

@panalseguros_sa

MEMORIA Y BALANCE

2025/2026
Y BALANCE

2025/2026



2

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026

Misión
Somos una compañía 
comprometida en ofrecer 
confianza y respaldo para 
la tranquilidad del 
asegurado.

Visión
Convertirnos en tu mejor 
decisión al momento de 
resguardar tu vida, 
tu familia y tu 
patrimonio.

Valores
• Confianza                      
• Responsabilidad                           
• Compromiso            
• Excelencia e 

innovación

Sobre nosotros
Somos una Compañía de Seguros 
Paraguaya, de Propiedad 
Cooperativa, que comercializa 
seguros tradicionales de la rama de 
patrimoniales y de personas.

La Compañía respalda sus negocios y 
se posiciona en el mercado de la 
mano de sus accionistas, 
cooperativas líderes del sector.

El respaldo y la solvencia que la 
Compañía ofrece a través de 
coberturas reales ha generado que 
más de 25.000 personas confíen en 
nuestros productos y servicios a lo 
largo de estos años.

Misión
Somos una compañía comprometida en ofrecer 
confianza y respaldo para la tranquilidad del asegurado.

Visión
Convertirnos en tu mejor decisión al momento de 
resguardar tu vida, tu familia y tu patrimonio.

Valores
• Confianza • Responsabilidad • Compromiso            
• Excelencia e innovación
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Misión
Somos una compañía comprometida en ofrecer 
confianza y respaldo para la tranquilidad del asegurado.

Visión
Convertirnos en tu mejor decisión al momento de 
resguardar tu vida, tu familia y tu patrimonio.

Valores
• Confianza • Responsabilidad • Compromiso            
• Excelencia e innovación
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Mensaje del Presidente

Al presentar los resultados de este ejercicio, es importante 
reconocer que cada logro alcanzado es consecuencia de una 

adaptabilidad. En este camino, quiero destacar especialmente 

orientar a toda la organización hacia el cumplimiento de las 
metas propuestas.

A este liderazgo se suma el trabajo diario de nuestros 

mejores prácticas que fortalecen sus capacidades e impactan 

Cordialmente,

Dr. Prof. César Guillermo Cruz Roa

Estimados accionistas:

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Convocatoria
Asamblea Ordinaria de Accionistas

“Panal Compañía de Seguros Generales S.A. – Propiedad Cooperativa”
a ASAMBLEA ORDINARIA DE ACCIONISTAS

Orden del día
1.  Elección del presidente y designación del secretario de la asamblea.
2.  Lectura y consideración de la memoria anual del directorio, balance y cuenta de ganancias y pérdidas, 
informe del síndico y dictamen del auditor externo, correspondiente al ejercicio cerrado al 30 de junio de 
2026.
3.  Propuesta de distribución de utilidades.
4.  Nombramiento de directores y designación de cargos.
5.  Designación del síndico titular y suplente para el periodo 2026/2027.
6.  Determinación del monto de remuneración de los directores y síndicos.

Nota:

El Directorio
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Informe de Gestión

Producción

Distribución de Cartera por Rubros

alcanzaron aproximadamente G. 4,645 billones, registrando un crecimiento interanual del 9,4%

con Automóviles, Vida y Riesgos Varios entre las principales ramas que explican la producción del sector. En 

a los G. 98.653 millones en primas.

La producción total alcanzó Gs. 98.653 millones, representando un crecimiento del 21,3% respecto al ejercicio 

(% de crecimiento – producción expresada en millones de guaraníes)
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En cuanto a la composición de la cartera, el ramo de Automóviles
49% al 45%, aun registrando un crecimiento nominal 

del 10%.

Vida y Accidentes Personales incrementó su producción en un 24%
dentro de la cartera del 38% al 39%. Asimismo, el segmento de Otros Riesgos presentó el crecimiento más 

 57,1%, aumentando su participación del 12% al 16% del total de la cartera.

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Estructura de Ventas por Rubros 2025 Estructura de Ventas por Rubros 2026

Primas Netas Devengadas

.

capacidad de generación de primas en un contexto de expansión moderada del sector. Asimismo, el incremento 
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Análisis de la Siniestralidad

porcentuales.

segmentos de la cartera.
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Automóviles 17.003.347.755 59% 16.988.580.488 58% 100%

Vida y AP 9.659.927.999 33% 9.729.598.976 33% 101%

Otros Riesgos 2.054.402.971 7% 2.418.111.809 8% 118%

Total 28.717.678.725 99,6% 29.136.291.273 99,4% 101%

Reas. Activo 120.522.152 0,4% 180.682.293 0,6% 150%

Total General 28.838.200.877 100% 29.316.973.566 100% 102%
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MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026



9

Siniestros pagados

El ramo de Automóviles

Vida y Accidentes Personales 

En cuanto a Otros Riesgos

Adicionalmente, los Reaseguros Activos

Automóviles
58%

Vida y AP
33%

Otros riesgos
8%

Panal Seguros

0

10

2023 - 2024

36% 38% 34% 38% 31% 37%

2023 - 2024 2023 - 2024

20

30

40

Mercado Asegurador

GS. % GS. %

Automóviles 17.003.347.755 59% 16.988.580.488 58% 100%

Vida y AP 9.659.927.999 33% 9.729.598.976 33% 101%

Otros Riesgos 2.054.402.971 7% 2.418.111.809 8% 118%

Total 28.717.678.725 99,6% 29.136.291.273 99,4% 101%

Reas. Activo 120.522.152 0,4% 180.682.293 0,6% 150%

Total General 28.838.200.877 100% 29.316.973.566 100% 102%

JUNIO. 2025 JUNIO. 2026

CUADRO COMPARATIVO DE SINIESTROS PAGADOS

RUBROS %

Automóviles
58%

Vida y AP
33%

Otros riesgos
8%

Panal Seguros

0

10

2023 - 2024

36% 38% 34% 38% 31% 37%

2023 - 2024 2023 - 2024

20

30

40

Mercado Asegurador

GS. % GS. %

Automóviles 17.003.347.755 59% 16.988.580.488 58% 100%

Vida y AP 9.659.927.999 33% 9.729.598.976 33% 101%

Otros Riesgos 2.054.402.971 7% 2.418.111.809 8% 118%

Total 28.717.678.725 99,6% 29.136.291.273 99,4% 101%

Reas. Activo 120.522.152 0,4% 180.682.293 0,6% 150%

Total General 28.838.200.877 100% 29.316.973.566 100% 102%

JUNIO. 2025 JUNIO. 2026

CUADRO COMPARATIVO DE SINIESTROS PAGADOS

RUBROS %

Siniestros Pagados por Rubros



10

 Otros Riesgos, mientras que 
Automóviles Vida Accidentes Personales presentó un 

La estabilidad de los pagos en los principales ramos, particularmente en Automóviles Vida Accidentes 
Personales, permitió mantener controlado el crecimiento global de los siniestros, aun cuando determinados 
segmentos presentaron incrementos superiores al promedio.

CONCEPTOS

Requerimiento a Corto Plazo 16.139.375.980 65% 14.492.574.656 49%

Disponibilidad 24.650.868.317 1,53 100% 29.676.362.179 2,05 100%

Exceso 8.511.492.337 35% 15.183.787.523
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Administración y Finanzas

fortalecer de manera sustancial la cobertura de las obligaciones exigibles en el corto plazo.
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sustentado tanto en el crecimiento de las disponibilidades como en la reducción de los requerimientos a corto 

anterior.

CONCEPTOS
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Ahorro (38%), Bonos del Estado (12%), Bonos Financieros (19%) y Bonos Corporativos (23%). Esta estructura 
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entre , priorizando instrumentos que permitan optimizar el 

Margen de Solvencia

Evolución del Negocio y Desempeño de la Economía

4,65 veces en junio de 2024 a 4,68 veces en junio de 
2025, alcanzando 5,01 veces en junio de 2026. 7,1% respecto al 
ejercicio anterior

mínimo requerido de 
1 vez 5,01 veces dicho requerimiento. 

 4,78 veces

posición patrimonial sólida y en proceso de 
fortalecimiento

estabilidad dentro del sistema asegurador.
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Los datos dan cuenta de un mercado asegurador que, pese a una moderación en el ritmo de crecimiento de las 

mercado.

promedio del mercado.
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Utilidad Final

Al concluir el presente ejercicio, expresamos nuestro profundo agradecimiento a nuestros Accionistas por 
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Estado de Situación Patrimonial
Balance General

ACTIVO 6/30/2026 6/30/2025 PASIVO Y PATRIMONIO NETO 6/30/2026 6/30/2025

Activo Corriente 76.064.537.733 62.003.630.931 Pasivo Corriente 71.745.375.554 66.344.381.843

Disponibilidades 29.676.362.179 24.650.868.317 Deudas Financieras 65.792.612 228.570.950

Inversiones 19.687.396.619 12.623.050.042 Deudas con Asegurados 295.789.970 196.730.136

Créditos Técnicos Vigentes 18.555.762.019 18.984.542.536  Deudas por Coaseguros 57.345.642 62.825.122

Créditos Administrativos 1.104.339.983 1.000.327.941 Deudas por Reaseguros 5.659.096.232 7.576.120.638

Gastos Pagados por Adelantado 704.543.973 298.813.322 Deudas con Intermediarios 2.803.137.762 2.760.533.261

Bienes y Derechos Recibidos en Pago 6.348.001 6.092.738 Otras Deudas Técnicas 1.452.335.139 1.154.302.641

Activos Diferidos 6.329.784.959 4.439.936.035 Obligaciones Administrativas 5.993.789.170 5.879.340.092

Provisiones Técn. de Seguros 37.048.231.559 31.656.008.761

Activo no Corriente 74.205.768.979 72.365.111.144 Provisiones Técn. de Siniestros 17.689.606.918 16.184.386.620

Créditos Técnicos Vigentes 0 0 Utilidades Diferidas 680.250.550 645.563.622

Créditos Técnicos Vencidos 5.905.749.340 4.396.725.304

Créditos Administrativos 23.568.688 23.568.688 Pasivo no Corriente 0 0

Inversiones 48.352.401.172 47.355.569.653 Deudas Financieras 0 0

Gastos Pagados por Adelantado 0 0 Deudas con Asegurados 0 0

Bienes y Derechos Recib. en Pago 0 0 Deudas por Coaseguros 0 0

Bienes de Uso 19.480.379.836 19.911.098.700 Deudas por Reaseguros 0 0

Activos Diferidos 443.669.943 678.148.799 Deudas con Intermediarios 0 0

Otras Deudas Técnicas 0 0

Obligaciones Administrativas 0 0

Provisiones Técnicas de Seguros 0 0

Provisiones Técnicas de Siniestros 0 0

Utilidades Diferidas 0 0

TOTAL PASIVO 71.745.375.554 66.344.381.843

Patrimonio Neto 

Capital Social 48.776.000.000 43.160.000.000

Cuentas Pend. de Capitalización 1.800.000.000 1.800.000.000

Reservas 10.132.200.941 8.991.207.665

Resultados Acumulados 0 0

Resultado del Ejercicio 17.816.730.217 14.073.152.567

TOTAL PATRIMONIO NETO 78.524.931.158 68.024.360.232

TOTAL ACTIVO 150.270.306.712 134.368.742.075 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 150.270.306.712 134.368.742.075

CUENTAS DE ORDEN  Y CONTINGENCIAS 6/30/2026 6/30/2025

Capitales Asegurados 12.319.278.749.261 11.138.209.495.570

Capitales Asegurados Cedidos 8.493.366.322.793 7.988.130.849.724

Otras Cuentas de Orden y Contingencias 299.135.193.070 192.474.230.706

TOTAL DE CUENTAS DE ORDEN Y CONTINGENCIAS 21.111.780.265.124 19.318.814.576.000

Al 30/06/2026 con cifras comparativas al 30/06/2025. (Expresado en Guaraníes)

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Estado de Resultados

6/30/2026 6/30/2025

INGRESOS TÉCNICOS 94.001.648.363 84.875.044.348

EGRESOS TÉCNICOS 11.801.025.617 11.210.362.769

PRIMAS NETAS GANADAS 82.200.622.746 73.664.681.579

SINIESTROS 35.382.141.730 35.771.420.372

RECUPERO DE SINIESTROS 11.000.633.863 12.839.311.442

SINIESTROS NETOS OCURRIDOS 24.381.507.867 22.932.108.930

UTILIDAD / PÉRDIDA TÉCNICA BRUTA 57.819.114.879 50.732.572.649

OTROS INGRESOS TÉCNICOS 3.809.554.625 2.870.592.385

OTROS EGRESOS TÉCNICOS 47.440.320.058 43.890.517.942

UTILIDAD / PÉRDIDA OPERATIVA NETA 14.188.349.446 9.712.647.092

UTILIDAD / PÉRDIDA NETA SOBRE INVERSIONES 4.994.942.247 5.430.549.841

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (NETOS) 197.179.188 234.142.333

UTILIDAD / PÉRDIDA NETA ANTES DE IMPUESTOS 19.380.470.881 15.377.339.266

Impuesto a la Renta 1.563.740.664 1.304.186.699

UTILIDAD / PÉRDIDA NETA DEL EJERCICIO 17.816.730.217 14.073.152.567

Al 30/06/2026 con cifras comparativas al 30/06/2025. (Expresado en Guaraníes)
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Estado de Variación del Patrimonio Neto
Al 30/06/2026 con cifras comparativas al 30/06/2025. (Expresado en Guaraníes)

Descripción de 
Movimientos

Capital Integrado Pendientes Reservas sobre Utilidades Reservas Patrimoniales Resultados

Total PatrimonioEn Efectivo Capital 
Secundario

Aportes a 
Capitalizar Legal Estatutarias Facultativas De Revalúo Ley 827/96 Acumulados De l Ejercicio

3.01.01.M.00. 3.01.02.M.00. 3.02.01.M.00. 3.03.01.M.01. 3.03.01.M.02. 3.03.01.M.03. 3.02.02.M.01. 3.02.02.M.02. 3.04.00.M.00. 3.05.00.M.00.

1. Trasferencia de   
Saldo al 30/06/2025 43.160.000.000 0 1.800.000.000 4.395.667.513 2.300.000.000 0 1.345.052.886 0 0 9.403.979.669 62.404.700.068

2. Integración de 
Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. Aportes a 
Capitalizar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4. Constitución de 
Reservas 0 0 0 470.198.983 480.288.283 0 0 0 0 0 950.487.266

5. Capitalización de 
Reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6. Ajustes de
Resultados 
Anteriores

0 0 0 0 0 0 0 0 9.403.979.669 -9.403.979.669 0

7. Distribución de 
Dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 -9.403.979.669 0 -9.403.979.669

8. Otros:
Capitalización de 
Utiidades

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9. Resultado del 
Ejercicio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14.073.152.567 14.073.152.567

Saldo al 30 / 06 
/ 2025 43.160.000.000 0 1.800.000.000 4.865.866.496 2.780.288.283 0 1.345.052.886 0 0 14.073.152.567 68.024.360.232

1. Trasferencia de 
Saldo al 30/06/2026 43.160.000.000 0 1.800.000.000 4.865.866.496 2.780.288.283 0 1.345.052.886 0 0 14.073.152.567 68.024.360.232

2. Integración de 
Capital 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. Aportes a 
Capitalizar 5.616.000.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5.616.000.000

4. Constitución de 
Reservas 0 0 0 703.657.628 437.335.648 0 0 0 0 0 1.140.993.276

5. Capitalización de 
Reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6. Ajustes de
Resultados 
Anteriores

0 0 0 0 0 0 0 0 14.073.152.567 -14.073.152.567 0

7. Distribución de 
Dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 -14.073.152.567 0 -14.073.152.567

8. Otros:
Capitalización de 
Utiidades

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9. Resultado del 
Ejercicio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17.816.730.217 17.816.730.217

Saldo al 30 / 06 
/ 2026 48.776.000.000 0 1.800.000.000 5.569.524.124 3.217.623.931 0 1.345.052.886 0 0 17.816.730.217 78.524.931.158

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Estado de Flujo de Efectivo
Al 30/06/2026 con cifras comparativas al 30/06/2025. (Expresado en Guaraníes)

D E T A L L E S 

AL AL

CIERRE CIERRE

6/30/2026 6/30/2025

 A. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS

Cobro a Clientes 99.232.709.357 87.981.078.517

Pago de Siniestros (22.438.925.127) (23.710.276.031)

Pago a Proveedores y al Personal (44.818.049.153) (37.403.151.743)

Pagos a Reaseguros (15.311.001.174) (10.553.634.712)

Pago de Impuestos (1.687.563.765) (1.207.314.920)

Previsiones sobre créditos 0 (1.642.900)

Flujo Neto de efectivo por actividades operativas 14.977.170.138 15.105.058.211

B. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

Adquisición de Activos Fijos 430.718.864 0

Venta de Activos Fijos 0 (332.514.923)

Inversiones Efectuada (3.066.235.849) (6.061.211.701)

Inversiones Recuperadas 0 0

Flujo Neto de efectivo por actividades de inversión (2.635.516.985) (6.393.726.624)

C. FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Integración de Capital 5.616.000.000 0

Dividendos pagados a accionistas (12.932.159.291) (8.453.492.403)

Ajustes a Resultados de Ejercicios Anteriores 0 0

Flujo Neto de Efectivo por actividades de Financiación (7.316.159.291) (8.453.492.403)

AUMENTO/DISMINUCION NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE 5.025.493.862 257.839.184

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL INICIO DEL EJERCICIO 24.650.868.317 24.393.029.133

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL FINAL DEL EJERCICIO 29.676.362.179 24.650.868.317
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Notas a los Estados Financieros

de Ingresos Tributarios. 

NOTA 1: INFORMACIÓN GENERAL SOBRE LA COMPAÑÍA  

NOTA 2: POLÍTICAS CONTABLES

2.1.) Base para la preparación de los Estados Financieros

2.2.) Reconocimiento de Ingresos y Egresos

2.3.) Ingresos por primas y constitución de provisiones técnicas de seguros

Escritura Pública N° Fecha

57 12/18/2008

51 11/18/2013

149 11/22/2015

41 10/29/2018

42 11/15/2019

20 11/16/2020

1 2/1/2024

11 11/10/2025

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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conforme a nuestra participación. Además, se registran la participación en los Grupos Coaseguradores.

pérdidas en las demás secciones. 

Colocaciones Financieras:

Colocaciones en Bonos / Títulos:

Colocación en Acciones:

2.4.) Financiamiento de pólizas, suspensión de la cobertura y transferencia a vencidos

2.5.) Previsiones sobre cuentas activas

2.6.) Operaciones de Coaseguros 

2.7.) Operaciones de Reaseguros  

2.8.) Valuación de las Inversiones

bienes recibidos por recupero de siniestros. Además, representan los saldos de créditos generados por la gestión 

2.9.) Valuación de los Bienes y Derechos Recibidos en Pago o por Recupero de Siniestros 

de la fecha de su incorporación.

2.10.) Amortización de Activos Diferidos
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adquiridos mediante contratos de Leasing.

Las diferencias de cambio que generan estos saldos se incorporan a los resultados del ejercicio en que se 

2.12.) Bienes en Arrendamiento Financiero

2.13.) Constitución de Provisiones Técnicas de Seguros

2.11.) Bienes de Uso Propios

2.14.) Constitución de Provisiones Técnicas de Siniestros

2.15.) Saldos en moneda extranjera y ganancias y pérdidas en cambio

NOTA 3: DISPONIBILIDADES

Descripción Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

Recaudaciones a Depositar 167.153.033 52.487.335

Fondo Fijo 7.700.000 7.700.000

Total Caja 174.853.033 60.187.335

Bancos Ctas. Ctes. M/L 1.675.518.323 684.978.050

Bancos Ctas. Ctes. M/E 54.623.880 70.116.750

Bancos Caja de Ahorros M/L 25.253.706.794 22.769.529.634

Bancos Caja de Ahorros M/E 2.517.660.149 1.066.056.548

Total Bancos y Otras Entidades Financieras 29.501.509.146 24.590.680.982

Total de Disponibilidades 29.676.362.179 24.650.868.317

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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NOTA 4: CRÉDITOS TÉCNICOS VIGENTES

Descripción Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

Deudores por Premios 15.528.793.895 14.738.030.898

Deudores por Coaseguros 1.943.163.704 2.639.613.593

Deudores por Reaseguros – Local 162.564.026 90.896.185

Deudores por Reaseguros – Exterior 920.436.627 1.515.378.051

Deudores por Premios – Cheques Diferidos 0 0

Comisiones a Recuperar s/ Primas Anuladas 803.767 623.809

Total de Créditos Técnicos Vigentes 18.555.762.019 18.984.542.536

NOTA 5: CRÉDITOS TÉCNICOS VENCIDOS

Descripción Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

Deudores por Premios 3.182.011.735 1.142.880.935

Deudores por Reaseguros Local 1.160.152.859 1.687.341.934

Deudores por Reaseguros Exterior 1.888.369.765 2.835.029.411

Comisiones a Recuperar sobre Primas Anuladas 673.891 24.107

Total Técnicos Vencidos 6.231.208.250 5.665.276.387

Menos: Previsiones -325.458.910 -1.268.551.083

Total Créditos Técnicos Vencidos netos de Previsiones 5.905.749.340 4.396.725.304

NOTA 6: CRÉDITOS ADMINISTRATIVOS

Descripción Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

Cuentas por Cobrar Operativas 1.131.519.521 1.062.861.183

Deudores en Gestión de Cobro 23.568.688 23.568.688

Total Créditos Administrativos 1.155.088.209 1.086.429.871

Menos: Previsiones -27.179.538 -62.503.242

Total Créditos Administrativos netos de Previsiones 1.127.908.671 1.023.926.629

gestión de recupero de siniestros.

NOTA 7: BIENES Y DERECHOS RECIBIDOS EN PAGO

Descripción Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

Bienes y Derechos Recibidos por Recup.de Stros. 28.703.637 130.332.238

(Previsiones s/ Bienes y Derechos Recibidos) -22.355.636 -124.239.500

Bienes y Derechos Recibidos en Pago 6.348.001 6.092.738
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NOTA 8: INVERSIONES

NOTA 9: PARTICIPACIÓN EN OTRAS SOCIEDADES

Descripción Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

Emitidos Por El Estado y Entidades Publicas - Bonos 8.000.000.000 3.800.000.000

Emitidos Por Entidades del Sector Financiero – CDA 25.520.796.000 23.087.225.000

Emitidos Por Entidades del Sector Financiero - Bonos 12.972.595.334 14.241.762.500

Emitidos Por Entidades del Sector Privado - Bonos 15.250.000.000 12.750.000.000

3.177.000.000 3.177.000.000

2.000.360.488 2.000.681.832

Dividendos y Participaciones - Sector Privado 0 0

Depósitos Restringidos 15.327.343 12.431.719

Intereses Documentados 14.998.774.575 15.492.593.905

Total Inversiones 81.934.853.740 74.561.694.956

Menos: Intereses a Devengar -13.879.728.606 -14.570.643.542

Menos: Previsiones Administrativas s/ Depositos Restringidos -15.327.343 -12.431.719

Total Inversiones Neto de Previsiones 68.039.797.791 59.978.619.695

Razón Social Ramo del Negocio Moneda Invertida Pais % de Participacion Capital Invertido

6/30/2026 6/30/2025

Finaniciera Paraguayo Japonesa S.A.E.C.A. FINANCIERO GUARANIES PARAGUAY 0 Gs 1.677.000.000 Gs 1.000.000.000

Gestiones y Cobranzas S.A.E.C.A. SERVICIO GUARANIES PARAGUAY 0 Gs 1.500.000.000 Gs 1.500.000.000

Total 0 Gs 3.177.000.000 Gs 2.500.000.000

Tipo de Acciones Cantidad de Acciones N° de Serie Valor Nominal de 
cada accion Monto Total Derecho a Voto

Preferidas / Nominativas Clase “D” 200 63.041 al 63.240 Gs 0 Gs 200.000.000 0

Preferidas / Nominativas Clase “F” 800 PYJAPP0V7619 Gs 0 Gs 800.000.000 0

Preferidas / Nominativas Clase “B” 15.000 450.001 al 465.000 Gs 0 Gs 1.500.000.000 0

Preferidas / Nominativas Clase “D” 677 57.470 al 58.146 Gs 0 Gs 677.000.000 0

Total 30/06/2026 16.677 Gs 3.177.000.000 0

NOTA 10: BIENES DE USO 

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Descripción
Tasa de

Depreciación 
Anual

Valor de Costo Revalua-
do Año Anterior (2025) Altas Bajas

Valor de Costo 
Revaluado Año 
Actual (2026)

Inmuebles 3.33% 18.292.951.348 0 0 18.292.951.348

Muebles 20% 1.590.583.154 100.009.275 10.659.091 1.679.933.338

Instalaciones 10% 1.152.571.030 0 0 1.152.571.030

Maquinarias 10% 437.497.240 0 0 437.497.240

20% 582.685.167 70.235.595 34.498.479 618.422.283

Equipos de Computación 50% 1.796.345.522 406.466.331 6.036.364 2.196.775.489

Rodados (Automoviles - Motocicletas) 20% - 50% 1.004.065.209 0 0 1.004.065.209

Total Bienes de Uso Propios 24.856.698.670 576.711.201 51.193.934 25.382.215.937

Menos: Depreciaciones Acumuladas -5.174.170.923 0 793.457.793 -5.967.628.716

Total  Bienes de Uso  Neto de Depreciaciones 19.682.527.747 576.711.201 844.651.727 19.414.587.221

25% 577.442.400 24.705.513 150.998.575 451.149.338

Menos: Depreciaciones Acumuladas -348.871.450 -142.243.729 -105.758.453 -385.356.726

Bienes de Uso Tomados en Arrendamiento  (Leasing) 228.570.950 -117.538.216 45.240.122 65.792.612

Total  Bienes de Uso  19.911.098.697 459.172.985 889.891.849 19.480.379.833

NOTA 11: ACTIVOS DIFERIDOS 

Descripción Saldos al Movimiento  del  Año Saldos al

6/30/2025 Aumentos Disminuciones 6/30/2026

Gastos de Reorganización 0 0 0 0

Gastos de Organización 0 0 0 0

Programas Informáticos 694.957.418 282.142.749 43.839.930 933.260.237

Mejoras en Propiedad de Terceros 248.904.842 0 0 248.904.842

Menos: Amortizaciones Cargos Diferidos -494.329.107 0 244.166.029 -738.495.136

Total Cargos Diferidos 449.533.153 282.142.749 288.005.959 443.669.943

Comisiones a Intermediarios a Devengar 3.332.411.388 11.605.677.269 10.690.594.192 4.247.494.465

Primas Diferidas Reaseguros Cedidos-Local 119.021.746 766.706.935 769.420.376 116.308.305

Primas Diferidas Reaseguros Cedidos-Exterior 1.217.118.547 13.482.581.916 12.733.718.274 1.965.982.189

Gastos de Cesión Reaseguros No Proporcional 0 2.534.785.083 2.534.785.083 0

Total Otros Activos Diferidos 4.668.551.681 28.389.751.203 26.728.517.925 6.329.784.959

Total Cargos Diferidos neto de Amortización 5.118.084.834 28.671.893.952 27.016.523.884 6.773.454.902

Total Deducciones Admitidas -1.336.140.293 -14.249.288.851 -13.503.138.650 -2.082.290.494

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.781.944.541 14.422.605.101 13.513.385.234 4.691.164.408

Leasing. El saldo de este rubro al 30 de junio de 2026 asciende a guaraníes 65.792.612.-

Representa las obligaciones técnicas emergentes de los contratos de seguros por la ocurrencia de siniestros 

corridos. El saldo de este rubro al 30 de junio de 2026 asciende a guaraníes 295.789.970.-

NOTA 12: DEUDAS FINANCIERAS

NOTA 13: DEUDAS CON ASEGURADOS

El saldo de este rubro al 30 de junio de 2026 asciende a guaraníes 57.345.642.-

NOTA 14: DEUDAS CON COASEGUROS 
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NOTA 15: DEUDAS CON REASEGUROS 

NOTA 16: DEUDAS CON INTERMEDIARIOS 

Nombre de la Reaseguradora
País Categoría Modalidad

de Contrato Seccion Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025LOCAL

ASEGURADORA DEL ESTE SA DE SEGUROS - 45 Paraguay AA+py Feller Rate Facultativo Incendio 0 21.504.300

ASEGURADORA TAJY PROP. COOPERATIVA S.A. 
DE SEGUROS - 54

Paraguay A+py Feller Rate Facultativo Incendio 1.234.363 1.234.363

ASEGURADORA DEL ESTE SA DE SEGUROS - 45 Paraguay AA+py Feller Rate Facultativo Automovil 0 9.569.600

ASEGURADORA TAJY PROP. COOPERATIVA S.A. 
DE SEGUROS - 54

Paraguay A+py Feller Rate Facultativo Automovil 18.123.613 18.123.613

ASEGURADORA DEL ESTE SA DE SEGUROS - 45 Paraguay AA+py Feller Rate Facultativo Robo y Asalto 0 36.684.002

ASEGURADORA TAJY PROP. COOPERATIVA S.A. 
DE SEGUROS - 54

Paraguay A+py Feller Rate Facultativo Robo y Asalto 1.308.691 1.308.691

EL COMERCIO PARAGUAYO S.A. - 1 Paraguay BBB-py Feller Rate Facultativo Riesgos Varios 14.616.145 19.769.377

LA CONSOLIDADA SA DE SEGUROS - 7 Paraguay AA- py Feller Rate Facultativo Riesgos Varios 38.859.686 24.515.688

ASEGURADORA DEL ESTE SA DE SEGUROS - 45 Paraguay AA+py Feller Rate Facultativo Resp. Civil 0 293.392

TOTAL LOCAL 74.142.498 133.003.026

EXTERIOR

AMERICAL REINSURANCE SOLUTIONS ARGENTI-
NA S.A.-CO - 136

Argentina - - Facultativo Incendio y Miselaneos 77.436.536 277.197.839

LIBERTY OF LLOYD´S - SYNDACATE 4472 - 415 Inglaterra AA- Standard & Poors No Proporcional Incendio y Miselaneos 0 21.644.563

MS AMLIN AG - 521 Suiza A+ AM Best No Proporcional Incendio y Miselaneos 0 39.053.820

QBE EUROPE NV / SA - 517 Belgica AA- Standard & Poors No Proporcional Incendio y Miselaneos 0 50.212.054

LIBERTY OF LLOYD´S - SYNDACATE 4472 - 415 Inglaterra AA- Standard & Poors No Proporcional Automovil 3.118.360 104.695.579

MS AMLIN AG - 521 Suiza A+ Standard & Poors No Proporcional Automovil 0 100.546.875

QBE EUROPE NV / SA - 517 Belgica AA- Standard & Poors No Proporcional Automovil 3.118.360 161.886.412

QBE RE(EUROPE) LTD. - 468 Inglaterra A+ Standard & Poors No Proporcional Automovil 0 34.356.735

SCOR REINSURANCE COMPANY - 311 Francia AA- Standard & Poors No Proporcional Automovil 4.157.813 22.160.586

SCOR SE - 266 Francia AA- Standard & Poors No Proporcional Automovil 0 45.808.979

GENERAL REINSURANCE AG - 224 Alemania AA+ Standard & Poors Proporcional Accidentes Personales 2.404.280 4.462.052

HANNOVER RUECKVERSICHERUNG AG - 205 Alemania AA- Standard & Poors Proporcional Accidentes Personales 3.836.750 7.434.260

MS AMLIN AG - 521 Suiza A+ Standard & Poors Proporcional Accidentes Personales 3.360.560 6.405.706

ALLIED WORD MANAGEMENT COMPANY (AWH 
2232 LLOYDS) - 415

Inglaterra AA- Standard & Poors No Proporcional Caucion 0 95.529.629

AMLIN SINDICATO 2001 EN LLOYD´S - 415 Inglaterra AA- Standard & Poors No Proporcional Caucion 0 174.623.151

BEAZLEY LLOYDS SYNDICATE - 415 Inglaterra AA- Standard & Poors No Proporcional Caucion 0 15.900.458

LIBERTY OF LLOYD´S - SYNDACATE 4472 - 415 Inglaterra AA- Standard & Poors No Proporcional Caucion 0 79.629.171

QBE RE(EUROPE) LTD. - 468 Inglaterra AA- Standard & Poors No Proporcional Caucion 0 292.024.891

GENERAL REINSURANCE AG - 224 Alemania AA+ Standard & Poors Proporcional Vida 1.089.350.894 1.423.564.594

HANNOVER RUECKVERSICHERUNG AG - 205 Alemania AA- Standard & Poors Proporcional Vida 1.909.251.695 2.443.993.658

MS AMLIN AG - 521 Suiza A+ Standard & Poors Proporcional Vida 1.525.091.203 1.992.990.418

TOTAL EXTERIOR 4.621.126.451 7.116.923.591

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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NOTA 17: PROVISIONES TÉCNICAS DE SEGUROS 

Descripción Saldos al 
6/30/2025 Aumentos Disminuciones Saldos  al 

6/30/2026

Riesgos en Curso Seguros Directos 29.580.111.179 102.652.284.904 96.709.087.580 35.523.308.503

Riesgos en Curso Grupo Coasegurador 651.000.407 85.894.877 168.154.146 568.741.138

Riesgos en Curso Reaseguros Aceptados – Local 1.424.897.175 2.018.756.305 2.487.744.289 955.909.191

Sub Total Provisiones Técnicas de Seguros 31.656.008.761 104.756.936.086 99.364.986.015 37.047.958.832

Menos :  Deducciones Admitidas 1.336.140.293 16.784.073.934 16.037.923.733 2.082.290.494

Primas Diferidas Reaseguro Local 119.021.746 766.706.935 769.420.376 116.308.305

Primas  Diferidas Reaseguro Exterior 1.217.118.547 13.482.581.916 12.733.718.274 1.965.982.189

Gastos de Cesiones Reaseg. No Proporcionales 0 2.534.785.083 2.534.785.083 0

Total Provisiones Técnicas de Seguros 30.319.868.468 87.972.862.152 83.327.062.282 34.965.668.338

los costos de indemnización por siniestros, en cumplimiento al contrato suscrito para tal efecto. La constitución 

que se requieren para respaldar el mismo.

NOTA 18: PROVISIONES TÉCNICAS DE SINIESTROS

NOTA 19: UTILIDADES DIFERIDAS

Descripción Saldos al 
6/30/2025 Aumentos Disminuciones Saldos  al 

6/30/2026

Siniestros Ocurridos y no Reportados 319.320.676 29.739.856 136.325.988 212.734.544

Siniestros Reclam. en Proceso de Liquidación 13.912.816.723 5.475.262.637 3.896.746.417 15.491.332.943

Siniestros Controvertidos 1.952.249.221 141.243.640 119.545.405 1.973.947.456

Total Provisiones Técnicas de Siniestros 16.184.386.620 5.646.246.133 4.152.617.810 17.678.014.943

Descripción Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

Intereses a Devengar s/ Financiación de Primas 680.250.550 645.563.622

Comisiones a Devengar Reaseguros Cedidos 0 0

Total Utilidades Diferidas 680.250.550 645.563.622
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20.2. Patrimonio no Comprometido

NOTA 21: TRANSACCIONES CON EMPRESAS VINCULADAS

Saldos al 
6/30/2026

Saldos al 
6/30/2025

Capital Integrado 48.776.000.000 43.160.000.000

Aportes a Capitalizar 1.800.000.000 1.800.000.000

Reservas s/ Utilidades 8.787.148.055 7.646.154.779

Reservas de Revalúo 1.345.052.886 1.345.052.886

Resultados Acumulados 0 0

Resultado del Ejercicio 17.816.730.217 14.073.152.567

Menos: Deducciones requeridas -5.543.559.621 -5.607.757.829

Total Patrimonio no Comprometido 72.981.371.537 62.416.602.403

N° Razón Social Tipo de 
Empresa

Tipo de la 
Vinculación Servicios Vinculados Rubro de Participacion 

Vinculada
Saldos al
6/30/2026

Saldos al
6/30/2025

1 Coop. Universitaria Ltda. Cooperativa Accionista Asegurado
Primas 891.422 23.481.925.455

Siniestros 268.829.245 7.023.102.317

2 Coop. Binacional de Serv. Cabal Py. Cooperativa Accionista Asegurado
Primas 72.765.000 109.886.129

Siniestros 0 2.363.636

3 Coop. Lambaré Ltda. Cooperativa Accionista Asegurado
Primas 39.480.000 701.758.536

Siniestros 30.000.000 107.020.454

4 Coop. Yoayu Ltda. Cooperativa Accionista Asegurado
Primas 0 1.122.770.109

Siniestros 1.981.818 61.501.416

20.1. Composición del capital y características de las Acciones
NOTA 20: PATRIMONIO NETO

Tipo de acciones Cantidad de Acciones Valor Nominal de cada 
acción Monto total Derecho a voto

Fundadoras 17.700 1.000.000 17.700.000.000 88.500

Privilegiadas 7.080 1.000.000 7.080.000.000 21.240

Ordinarias 23.996 1.000.000 23.996.000.000 18.380

Total al 30/06/2026 48.776 1.000.000 48.776.000.000 128.120

5 Coop. Yoayu Ltda. Cooperativa Accionista Asegurado
Primas 0 1.657.134.452

Siniestros 130.681.819 823.616.152

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026

Coop. Coofy Ltda.



27

NOTA 22: ESTADO DE RESULTADOS POR SECCIONES 

ESTADO DE RESULTADOS POR SECCIONES AL: EJERCICIO CERRADO AL 30 DE JUNIO DE 2026

CUENTAS Automoviles Vida Riesgos Varios Robo Incendios Otras Secc. Totales

45.13 34.66 4.42 3.02 3.27 9.50 100

INGRESOS TÉCNICOS DE PRODUCCIÓN 42.423.219.461 32.584.893.402 4.150.260.457 2.838.924.702 3.075.850.478 8.928.499.863 94.001.648.363

Primas Directas 41.743.084.409 32.584.893.402 3.740.681.788 2.772.183.481 2.529.189.619 8.221.212.567 91.591.245.266

Primas Reaseguros Aceptados 680.135.052 0 409.578.669 66.741.221 546.660.859 707.287.296 2.410.403.097

Desafectación de Prov.Técnicas por Seguros 0 0 0 0 0 0 0

EGRESOS TÉCNICOS DE PRODUCCIÓN (133.274.844) (8.804.008.752) (1.577.292.041) (191.275.295) (372.730.276) -722.444.409 (11.801.025.617)

Primas Reaseguros Cedidos Local (118.630.938) 0 (77.138.907) (191.275.295) (229.118.571) -142.330.152 (758.493.863)

Primas Reaseguros Cedidos Exterior (14.643.906) (8.804.008.752) (1.500.153.134) 0 (143.611.705) -580.114.257 (11.042.531.754)

Constitución de Prov.Técnicas de Seguros 0 0 0 0 0 0 0

PRIMAS NETAS GANADAS 42.289.944.617 23.780.884.650 2.572.968.416 2.647.649.407 2.703.120.202 8.206.055.454 82.200.622.746

SINIESTROS (19.611.916.941) (10.340.561.698) (1.374.876.527) (47.543.983) (773.887.373) (3.233.355.208) (35.382.141.730)

Siniestros (17.205.007.319) (9.497.689.324) (512.440.740) (608.634) (332.761.232) (1.709.139.139) (29.257.646.388)

(140.193.651) 0 (23.795.456) (150.000) (9.056.818) (62.069.442) (235.265.367)

Siniestros Reaseguros Aceptados (102.014.881) 0 0 0 (649.125) (78.018.287) (180.682.293)

Constitución de Prov.Técnicas de Siniestros (2.164.701.090) (842.872.374) (838.640.331) (46.785.349) (431.420.198) (1.384.128.340) (5.708.547.682)

RECUPERO DE SINIESTROS 1.079.638.156 6.299.877.155 62.669.137 262.201.453 532.028.480 2.764.219.482 11.000.633.863

Recupero de Siniestros 356.620.482 0 0 0 0 0 356.620.482

Siniestros Recup. Reaseguros Cedidos 192.772.700 5.410.643.621 0 0 10.219.673 827.050.000 6.440.685.994

530.244.974 889.233.534 62.669.137 262.201.453 521.808.807 1.937.169.482 4.203.327.387

SINIESTROS NETOS OCURRIDOS (18.532.278.785) (4.040.684.543) (1.312.207.390) 214.657.470 (241.858.893) (469.135.726) (24.381.507.867)

UTILIDAD / PÉRDIDA TÉCNICA BRUTA 23.757.665.832 19.740.200.107 1.260.761.026 2.862.306.877 2.461.261.309 7.736.919.728 57.819.114.879

OTROS INGRESOS TÉCNICOS 1.769.904.252 840.575.041 67.154.322 71.347.904 425.415.044 635.158.062 3.809.554.625

Reintegro de Gastos de Producción 1.250.607.705 0 35.253.120 46.998.306 40.513.694 52.822.106 1.426.194.931

Otros Ingresos por Reaseguros Cedidos 0 0 0 0 16.336.800 0 16.336.800

Otros Ingresos por Reaseguros Aceptados 0 0 0 0 0 0 0

Desafectación de Previsiones 519.296.547 840.575.041 31.901.202 24.349.598 368.564.550 582.335.956 2.367.022.894

OTROS EGRESOS TÉCNICOS (27.503.331.580) (10.164.485.783) (1.861.647.746) (1.242.039.098) (1.559.635.096) -5.109.180.756 (47.440.320.061)

Gastos de Producción (9.311.702.651) (3.960.723.567) (543.895.057) (201.248.421) (253.507.637) -1.619.438.254 (15.890.515.587)

Gastos de Cesión de Reaseguros (260.333.239) (225.000.000) (274.448.090) (419.244.640) (379.940.455) -845.772.396 (2.404.738.820)

Gastos de Explotacion (17.638.782.467) (5.770.814.804) (1.011.216.496) (586.727.025) (641.159.833) -2.202.470.507 (27.851.171.132)

Constitucion de Previsiones (292.513.223) (207.947.412) (32.088.103) (34.819.012) (285.027.171) -441.499.599 (1.293.894.520)

UTILIDAD / PÉRDIDA TÉCNICA NETA (1.975.761.496) 10.416.289.365 (533.732.398) 1.691.615.683 1.327.041.257 3.262.897.034 14.188.349.447

INGRESOS DE INVERSIÓN 5.831.191.774 1.907.769.308 334.297.298 193.965.644 211.960.545 728.113.062 9.207.297.630

GASTOS DE INVERSIÓN (2.667.780.824) (872.807.922) (152.941.621) (88.739.634) (96.972.334) 333.113.048 (4.212.355.383)

UTILIDAD / PÉRDIDA NETA SOBRE INVERSIONES 3.163.410.950 1.034.961.386 181.355.677 105.226.010 114.988.211 395.000.014 4.994.942.247

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS (NETOS) 88.987.546 68.350.534 8.705.645 5.954.969 6.451.947 18.728.548 197.179.189

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 1.276.637.000 11.519.601.285 (343.671.076) 1.802.796.662 1.448.481.415 3.676.625.596 19.380.470.883

Impuesto a la Renta (990.352.660) (324.009.993) (56.776.081) (32.942.561) (35.998.763) (123.660.606) (1.563.740.664)

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO 286.284.341 11.195.591.292 (400.447.157) 1.769.854.101 1.412.482.652 3.552.964.990 17.816.730.217

NOTA 23: HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

NOTA 24: OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES
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INFORME DEL SÍNDICO

Señores
Accionistas de 
PANAL COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES S. A.
PROPIEDAD COOPERATIVA
Presente

en el ejercicio de control, los cuales han sido preparados de acuerdo con las reglamentaciones emitidas por la 

Informes

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
A los Señores Directores y Accionistas de
PANAL COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES 5.A.
PROPIEDAD COOPERATIVA

Responsabilidad del auditor

de 2025.

conjunto.

Opinión

ASUNCIÓN, Paraguay
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Plana Directiva
Información Institucional

Presidente: César Cruz Roa Vicepresidente: Secretario: Walter Murdoch

Director: Director: Yamil Aquino Director:

Director: Miguel Ángel Candia Director:

Síndico: Síndico Suplente: 

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Plana Ejecutiva

Gerente Administrativo
y Financiero

Subgerente Técnico 
Patrimoniales

Subgerente
Técnico Personas

Lourdes Bordón
Subgerente

Administrativo

Cristina Gamarra

Subgerente de
Siniestros

Auditor
Interno

Subgerente
de TI

Subgerente de
O&M

Subgerente de 
Cumplimiento

Gerente
Operativo

Gerente
General
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Gobierno Corporativo - Estructura Organizativa

o acción.

en el rumbo de la sociedad. En este 

como la máxima autoridad de nuestra 

La Asamblea General Ordinaria, 

utilidades. Asimismo, en ella se 
realiza la elección de los miembros del 

acciones dentro del capital autorizado.

de primas esperadas.

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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económicos de la aseguradora, 
con una participación 
importante en todas las 

con el monitoreo permanente 
de los datos que surgen de la 

institucionales.

Comités

Comité Ejecutivo

Comité Financiero

Comité Ejecutivo

Comité Financiero

Comité de Gestión de Riesgos 
y Control Interno

condiciones establecidas por los reaseguradores. En este 

limitadas por la alta siniestralidad, lo que dio lugar a la 

Comité de Suscripción

Comité de Suscripción

Comité de Gestión de Riesgos y Control Interno
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estipulados en los procedimientos internos.

Comité de Prevención de Lavado de Dinero

Comité de Auditoría
El comité colabora con la unidad de Control Interno de la 

contralor de las actuaciones de dicha unidad, dando fortaleza 
a las recomendaciones. En este periodo hubo cambios en la 

área.

realizando el seguimiento de los riesgos tecnológicos, 
incidentes de seguridad, planes de mitigación, cumplimiento 

continua de los controles de seguridad. 

Comité de Tecnología de la 
Información

Comité de Seguridad de Tecnología de la Información

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026

Comité de Prevención de Lavado de Dinero

Comité de Auditoría

Comité de Tecnología de la InformaciónComité de Seguridad de Tecnología de la Información
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Gestión de las principales áreas
Área Comercial

A inicios del ejercicio se realizó el lanzamiento del concurso INCENTIVATE

Cooperativa 
Ñemby y la Coop. Yoayú

presencia en zonas de alta demanda.

necesidades reales.

Área Comercial

Concurso INCENTIVATE
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“Promo Amigos”, 

“Aguinaldo Seguro”

En febrero, lanzamos la “Promo Aniversario”, mediante la cual se otorgaron descuentos especiales en los 

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026

Convenios estratégicos
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“Promo Día de la 
Madre” y la “Promo Día del Padre”, mediante 
las cuales se otorgaron obsequios especiales. 

producto.

En junio, lanzamos la 
“Promo Albirroja”, mediante la cual se otorgaron como obsequio remeras de 

Área Técnica

Técnico Patrimoniales
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Asimismo, se concretó la comercialización del 

de soluciones 
t e c n o l ó g i c a s 

Área Siniestros

Área de Cobranzas

7746 reclamos, lo que representa un incremento del 7% en 
27%

digitales, de los cuales el 96% 4%

con una sección donde los afectados pueden realizar sus denuncias de manera 

solicitar las coberturas amparadas en las pólizas contratadas. Asimismo, los 

los cobros de forma tal que permite abarcar todo el territorio nacional. El 9% de 
los ingresos se realiza mediante cobradores especializados en el área metropolitana, 
mientras que un 3%

 88%

Técnico Vida

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Área de Tecnología de la Información (TI)

Área de Recursos Humanos

Este salto tecnológico se consolidó con la exitosa integración del 

este enfoque integral no solo asegura el cumplimiento estricto 
de las regulaciones sectoriales, sino que dota a la organización 
de una infraestructura redundante que garantiza la continuidad 

Distribución por Género Distribución por Edad

Mujeres

Hombres

Entre 18 y 29
Entre 30 y 40
Entre 41 y 51
Entre 51 y 61

Administrativo:49 + Comercial: 23 + Operativo: 35 = TOTAL: 107

50% Hombres (cantidad 53)

50% Mujeres (cantidad 54)

Total: 107 colaboradores al cierre del ejercicio 
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Cantidad Total de Colaboradores

Capacitaciones

Mujeres

Hombres

Entre 18 y 29
Entre 30 y 40
Entre 41 y 51
Entre 51 y 61
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• Bono Alimentario
•
•
•
•
•
•
•
• Vestidor
•
•

Capacitaciones Internacionales

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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 LaConfe de 100% 
SEGURO
el VII Congreso Internacional de Comunicación y Protocolo, 

FIDES 
- Pura Vida Curso de Vida y Salud, 
organizado por Gen Re, también en Costa Rica.

Con la intención de fortalecer la 
preparación de nuestro equipo 

conocimientos relacionados con 

a cabo una capacitación dirigida a 
los Encargados de Cumplimiento, 

Cumplimiento. Este espacio permitió 

responsabilidades inherentes a sus roles.

El curso de Seguridad y Salud Ocupacional

situaciones que puedan presentarse en el entorno laboral.

Capacitaciones Internacionales

Capacitación a Encargados de Cumplimiento

Seguridad y Salud Ocupacional
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En el marco de nuestro Programa 
de Capacitación Anual
a cabo la capacitación sobre 
Prevención de Lavado de Activos 
y Financiamiento al Terrorismo 
(PLAFT)

plantel, en el marco de Octubre Rosa, orientados a generar conciencia 

de mama.

dirigidas a los hombres 
de nuestro plantel en el 
marco de Noviembre 
Azul

de la salud masculina, particularmente en relación con el 
cáncer de próstata.

Acciones Internas

segunda edición del Torneo Primavera - Copa Panal, una jornada que reunió a nuestros colaboradores 
Fútbol Masculino, Fútbol 

Femenino, Pádel Masculino, Pádel Femenino y Pádel Mixto, generando un espacio de sana competencia, 

Octubre Rosa

Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo (PLAFT)

Noviembre Azul

Torneo Primavera

tercera edición de la Fiesta de Halloween

los participantes.

Fiesta de Halloween

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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 Navidad y Año Nuevo

de grandes logros.

En el marco de Vuelta al Cole, entregamos 

Fiesta de Halloween

Navidad y Año Nuevo

Vuelta al Cole

Día de la Mujer Paraguaya, realizamos una entrega de obsequios personalizados a las mujeres 

nuestra organización.

Día de la Mujer Paraguaya
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 Aniversario de la Compañía, realizamos un almuerzo 
de agasajo para todo nuestro plantel, generando un espacio 

Luego de la capacitación sobre 
Prevención de Lavado de Activos 
y Financiamiento al Terrorismo, 

colaboradores que participaron de 
manera presencial, generando un 
espacio distendido para compartir 

oportunidad de realizarse sus exámenes médicos anuales

Semana Santa, 

especial en Casa Matriz, donde compartimos la 

generando un cálido momento de encuentro para 
iniciar la jornada laboral.

23° Aniversario de Panal Seguros S.A.

Exámenes médicos anuales

Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo

Semana Santa

En el marco del Día del Trabajador, entregamos obsequios a todo nuestro plantel de colaboradores, como una 

Día del Trabajador

Día de la Madre

a todas las madres que forman parte de nuestro plantel de colaboradores.

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Día del Padre, entregamos 
obsequios personalizados a todos los 

quienes forman parte de nuestro equipo.

Día de la Madre

Día del Padre

Área de Marketing

Crecimiento en META 

2025 2026

Alcance Clics

+21,8%

+34,3%

2025 2026

Alcance Clics

+21,8%

+34,3%
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Nuestro segmento

con ellos.

Usuarios - Web 

2025.

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
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Mejores Posteos 

Fecha de Julio - Agosto

Alcance: 2.011
Visualizaciones: 4.366

Fecha de septiembre - Octubre

Alcance: 4.859
Visualizaciones: 24.629

Fecha de Noviembre - Diciembre

Alcance: 4.496
Visualizaciones: 18.269

Fecha de Enero - Febrero

Alcance: 3.684
Visualizaciones: 4.711

Fecha de Mayo - Junio

Alcance: 3.067
Visualizaciones: 4.285

Fecha de Marzo - Abril

Alcance: 27.457
Visualizaciones: 56.627

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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Campaña 2025/2026

Algunas Publicaciones

Fecha de Julio - Agosto

Alcance: 2.011
Visualizaciones: 4.366

Fecha de septiembre - Octubre

Alcance: 4.859
Visualizaciones: 24.629

Fecha de Noviembre - Diciembre

Alcance: 4.496
Visualizaciones: 18.269

Fecha de Enero - Febrero

Alcance: 3.684
Visualizaciones: 4.711

Fecha de Mayo - Junio

Alcance: 3.067
Visualizaciones: 4.285

Fecha de Marzo - Abril

Alcance: 27.457
Visualizaciones: 56.627

Eventos y Activaciones: De una Fecha a una Oportunidad Comercial

Expo Ñemby 2025

Expo Rodados Ñemby
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ediciones de la Expo Rodados de la Cooperativa Universitaria, 

con presencia como 

 Foro Emprendedores Paraguay (FEP)

Expo Rodados Cooperativa Universitaria

PAYMEETING 18, organizado por la 

digitales.

En la XVI Cumbre Iberoamericana del Seguro, organizada 

PAYMEETING 18

21° Libroferia de Encarnación, 

“Leer 
es Esperanza”, sumándonos a este importante espacio 

21° Libroferia de Encarnación

patrocinio a la Universitaria-SNT Run 2025, donde contamos con un 
espacio que funcionó como punto de hidratación para los participantes. 

corredores durante la jornada.

Universitaria-SNT Run 2025

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026
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“Blue Ride Paraguay”

, una 

Universitaria-SNT Run 2025

Blue Ride Paraguay

Radio Aspen en nuestra Casa Matriz, 
donde realizaron su programa desde nuestras instalaciones, 

En diciembre, nos sumamos a la 2° Edición de la Caminata y 
Paseo Ciclístico

 INCENTIVATE Edición 2026, en una jornada destinada 

red comercial.

Radio Aspen en Panal

2° Edición de la Caminata y Paseo Ciclístico

INCENTIVATE Edición 2026
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Responsabilidad Social Empresarial

Jornada de 
Educación y Seguridad Vial

generar conciencia sobre la importancia de adoptar conductas 

INCENTIVATE Edición 2026

Jornada de Educación y Seguridad Vial

Asimismo, recibimos en nuestra Casa Matriz a Capisegurito, quien compartió un momento especial con nuestros 

compromiso de contribuir a 

nuestro propósito más allá del 
respaldo ante un siniestro.

Capisegurito

Paseo Central de la Avenida Guido Boggiani, entre las calles Ceferino Vega Gaona 

MEMORIA Y BALANCE 2025 - 2026

Nuestro Paseo
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Nuestros productos
Seguro de automóvil
Nuestros seguros de automóviles están diseñados para brindarte una cobertura integral y adaptarse a las necesidades de 
cada conductor. Contamos con diferentes planes, desde opciones básicas con cobertura contra daños a terceros hasta planes 
más completos para distintos tipos de siniestros. Además, ofrecemos asistencia vehicular las 24 horas ante emergencias, 
como remolques y reparaciones, dentro de la ciudad o en ruta, y la Carta Verde para viajar a países limítrofes con cobertura.

Seguro de hogar
Gracias al seguro multiriesgo para el hogar, nuestros clientes acceden a una cobertura integral y a servicios diseñados 
exclusivamente para brindar confianza y  tranquilidad a su familia. Este seguro también brinda asistencias ante imprevistos 
en plomería, cerrajería o jardinería y respalda el bienestar de las personas y sus mascotas.

Diseñado para ofrecer tranquilidad ante cualquier eventualidad, este seguro incluye el reembolso por gastos médicos y 
una indemnización en caso de accidentes. Brinda cobertura los 365 días del año y la protección se extiende tanto a nivel 
nacional e internacional.

Seguro de accidentes personales

Esta propuesta busca resguardar las inversiones frente a riesgos como incendios, robos en el local, hurto de valores 
en tránsito, robo por infidelidad de empleados, protección de cajas fuertes y equipos electrónicos. Además, incluye una 
cobertura ante accidentes ocurridos dentro del establecimiento, garantizando que tu negocio esté protegido en todo 
momento.

Seguro de comercio

Brinda protección financiera para enfrentar situaciones difíciles en caso de fallecimiento o enfermedad grave de un 
ser querido. Este seguro se adapta a las necesidades de cada cliente, permitiendo ajustar el capital asegurado según 
sus posibilidades y objetivos. Incluye coberturas clave, como protección ante pandemias y epidemias, anticipos por 
enfermedades terminales, reembolso de gastos médicos y cobertura de gastos de sepelio y ofrece protección las 24 
horas del día, los 365 días del año.

Seguro de vida individual

Esta póliza brinda el respaldo necesario para reparar o reemplazar cristales, espejos y otras piezas  vítreas o similares, 
proporcionando al beneficiario la tranquilidad al contar con respaldo y la cobertura por los daños sufridos de manera 
rápida y eficiente.

Seguro de cristales

Nuestros Productos
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Seguro de caución
Se trata de un seguro sumamente esencial para llevar a cabo, de manera confiable, diversas transacciones comerciales 
y contratos. En Panal Seguros ofrecemos este contrato de garantía y lo diseñamos para proteger a los acreedores ante 
incumplimientos de las obligaciones del proponente o tomador del seguro.

Seguro de incendio
Con este seguro el beneficiario siente la tranquilidad de que su propiedad cuenta con el respaldo de nuestra compañía ante 
dos riesgos principales: incendio del edificio o incendio del contenido. Esta cobertura también incluye daños por explosiones, 
caída de aeronaves, impacto de vehículos terrestres, incendios ocasionados por tumultos y daños materiales causados por 
fenómenos naturales, entre otros daños.

Esta póliza ofrece una indemnización por la desaparición, destrucción o deterioro de los objetos asegurados, a causa de 
robo o tentativa de robo. Cuenta con coberturas en las siguientes modalidades: Robo Local Comercial, Robo Caja Fuerte 
y Ventanilla, Robo Infidelidad de Empleados, Robo Valores en Tránsito.

Seguro de robo y/o asalto

Está diseñado para proteger los equipos de uso particular y/o comercial ante daños materiales causados por imprevistos 
o eventos accidentales. La cobertura se aplica siempre que los aparatos tecnológicos y operativos estén protegidos, 
garantizando la continuidad y seguridad de las operaciones, y reforzando la seguridad en cuanto a lo laboral.

Seguro de equipos electrónicos

Está diseñado para brindar coberturas clave como el Seguro de Todo Riesgo Contratista que protege contra daños durante 
la ejecución de obras. Dentro de esta propuesta también se encuentran el Seguro de Todo Riesgo de Montaje, el cual cubre 
incidentes durante la instalación de maquinaria y equipos, y el de Responsabilidad Civil en Construcción. Cabe resaltar que 
esta póliza es esencial para el rubro de la construcción de edificios y obras.

Seguro de riesgos técnicos

Consideramos que el equipo humano es el componente vital de una empresa, por lo que contar con un seguro que proteja 
a los trabajadores, y al mismo tiempo fomente la cultura de la prevención de riesgos, es sumamente importante. Este 
seguro está diseñado para brindar tranquilidad a los colaboradores ante posibles accidentes laborales y, a la vez, destaca 
el compromiso de la empresa para con el bienestar de las personas.

Seguro de vida colectivo
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Seguro de cancelación de deudas
Está orientado a entidades bancarias, financieras y cooperativas y tiene por objetivo la cancelación de la deuda que posee 
el deudor asegurado con el tomador de la póliza en caso de su fallecimiento o su incapacidad total y permanente. De esta 
manera, se asegura el cumplimiento de las obligaciones financieras contraídas: préstamos ordinarios, hipotecarios, de 
consumo, tarjetas de crédito, sobregiro, etc.

Seguro de transporte de mercaderías
Esta propuesta brinda cobertura nacional e internacional y proporciona indemnizaciones contra los riesgos que puedan 
ocurrir sobre cualquier elemento transportable. Estos pueden ser vía marítima, terrestre, aérea, fluvial y/o combinado en 
las siguientes modalidades: CASCO, LAP (libre de averías particulares) y CTR (contra todo riesgo).

Gracias a este seguro, los propietarios y operadores de aeronaves cuentan con la tranquilidad de estar respaldados ante 
la pérdida o daños que puedan registrar las aeronaves; ya sea durante el vuelo, mientras se encuentran en tierra o a 
consecuencia de un accidente.

Seguro de aeronavegación

Pensado para ofrecer respaldo a tu inversión y tranquilidad en tu día a día. Esta póliza promete una cobertura integral 
contra las consecuencias económicas de los daños ocasionados a maquinarias, tractores y accesorios, así se encuentren 
en funcionamiento, estacionados o desmontados para revisión.

Seguro de maquinarias
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Reaseguradores

de continuar brindando un respaldo de calidad, hemos gestionado alianzas con prestigiosos reaseguradores 

atender las necesidades de nuestros asegurados.

SECCIÓN INCENDIOS MISELÁNEOS

QBE RE (EUROPE) Ltd. de Inglaterra
A+

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

Liberty Lloyd's Syndicate 4472 de Inglaterra
A+

QBE RE (EUROPE) Ltd. de Inglaterra
A+

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

Liberty Lloyd's Syndicate 4472 de Inglaterra
A+

SECCIÓN AUTOMÓVILES

QBE RE (EUROPE) Ltd. de Inglaterra
A+

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

SECCIÓN CAUCIÓN

PERSONAS

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

Hannover Ruck SE de Alemania
AA-

General Reinsurance AG de Alemania
AA+

SECCIÓN INCENDIOS MISELÁNEOS

QBE RE (EUROPE) Ltd. de Inglaterra
A+

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

Liberty Lloyd's Syndicate 4472 de Inglaterra
A+

QBE RE (EUROPE) Ltd. de Inglaterra
A+

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

Liberty Lloyd's Syndicate 4472 de Inglaterra
A+

SECCIÓN AUTOMÓVILES

QBE RE (EUROPE) Ltd. de Inglaterra
A+

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

SECCIÓN CAUCIÓN

PERSONAS

MS AMLIN AG, de Suiza
A+

Hannover Ruck SE de Alemania
AA-

General Reinsurance AG de Alemania
AA+

Patrimoniales

Personas
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CASA MATRIZ
Avda. Dr. Guido Boggiani 5.579 c/ Prócer Argüello
Tel.: (021) 439 10 00 

CAA - Ciudad del Este
Super Carretera Avda. Mcal. Francisco S. López 1.608
Tel.: (021) 439 11 14 y (061) 571 100

CAA – Encarnación
Juan L. Mallorquín e/ Cerro Corá y Monseñor Wiessen
Tel.: (021) 439  11 12 y (071) 205 024

Representación Colón
Avda. Colón 1749 esq. Dupuis
Tel.: (021) 439 11 11 / (021) 439 11 81

Representación Los Laureles
Avda. Eusebio Ayala esq. Ángel Espinoza
Tel.: (021) 439 13 30

Representación Caacupé
Alberdi c/ O´Leary
Tel.: (0511) 243 978 / (021) 439 1470

Representación Caaguazú
Juan Manuel Frutos y Tte. Vera
Tel.: (0522) 40 297 / (021) 439 13 01

Representación Carapeguá
Ruta Mcal. López c/ Colón
Tel.: (0218) 213 157 / (021) 439 16 61

Representación Villa Morra
San Martín Nº 343 c/ Andrade
Tel.: (021) 665 117 / (021) 439 11 86

Representación Concepción
Avda. Eligio Ayala esq. Cerro Corá
Tel.: (0331) 242 425 / (021) 439 15 60

Representación Coronel Oviedo
Carlos Antonio López esq. Blas Garay
Tel.: (0521) 203 283 / (021) 439 14 90

Representación Luque
Valeriano Cevallo 163 c/ Indep. Nacional

Tel.: (021) 645 078 / (021) 439 1420
Representación Mariano Roque Alonso
Shopping Mariano, Local Nº 88 Ruta Transchaco
Tel.: (021) 761 937 / (021) 439 14 00

Representación María Auxiliadora
8 de diciembre c/ Boquerón
Tel.: (0992) 619 798

Representación Pedro Juan Caballero 
Ruta V, casi Avenida Internacional (Shopping China)
Tel.: (0336) 274 063 / (021) 439 16 10

Representación Pilar
Tacuary c/ Avda. Mcal. López
Tel.: (0786) 233 171 / (021) 439 1520

Representación San Estanislao
Avda. Tapiracuai esq. Tte. Quintana
Tel.: (0343) 421 088 / (021) 439 16 80

Representación San Ignacio
Iturbe e/ Mcal. Estigarribia y Félix Bogado
Tel.: (0782) 232 660 / (021) 439 16 00

Representación San Lorenzo
Centro Comercial Parque Catorce y medio, Ruta 2 Km. 14 ½
Tel.: (021) 582 342 / (021) 439 14 40

Representación Villarrica
Cnel. Bogado e/ Mcal. López y Mcal. Estigarribia
Tel.: (0541) 41 943 / (021) 439 15 10

Representación Coop. Lambaré - Casa Matriz
Cacique Lambaré N° 2.030 c/ Ypané
Tel.: (021) 439 13 50

Representación Coop. Yoayú
Capitán Lombardo N° 2.028 c/Teniente Benítez
Tel.: (021) 439 1126    

Representación Coop. Capiatá 
Ruta 2 Mcal. Estigarribia e/ Sgto. Ferreira y Sgto López Godoy
Tel.: (021) 439 1124 / (0983) 200 552

Representación Coop. Ñemby 
Indep. Nacional N° 2478 c/ Paseo Guillermo Gimenez
Tel.: (021) 439 1123

CENTROS DE ATENCIÓN

REPRESENTACIONES:

Nuestras Sedes



(021) 439 1000

info@panalseguros.com.py

www.panalseguros.com.py

@panalseguros_sa
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